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����&������&&������.)��!�&���.�-�%�,$����$�&/�-���� �-�%����&,���-����������
%��.��,%�E����8�,&������.������������-�%�&.,����$�% &�&����������,%���,�,��
� )�&������

·  1�%/������,%��&-���.,�����&���!�����&�%�C&/���55�;� �5&�-,����-����),&&�&,���
���5���&�)!������0)���-�%�����,�/����&��������;��5& �-��-�%�&.,�,�������
��$��-,8�'���,���.�&�-�&����!��%�������$�&���&&���� ��,&��������������$��-,8�'��
�,���.�&�-�-�%��������,%,��������2��& ��%�.��E��&�; �'�������&�;?&�����������E�
���6)�&����-5����� � -5 ���%��

·  ��-,�$�&��)����.���-C&����)�����������!E�8�)�&�5,�� ��������)��!.!E��������� ���
� � ���%������,$������,&'�����&����!��%���G������%� �&�����&/�����.-��/����&&������
G��������,&��&�������.�%��,&������&�.����,���&-�&/0 �������.���5����

·  ���
�����,��,5��� �;,�����/�&����������?&�����E��-� &/�.��&��,&��E���%/���.�%��,&���
�����.���8� ���������P��-�����?%/Q�������.�-��/���� ���������8���/������)�����
8���&�������E���� ����,&&���%/�;��%��-&����E��-�&/� ���
65�������65�$�%�.,���
��&/������� ��;;���5���
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Bevezetés 
�
����)������&����������.���������)��&���������,��-�% ��&�������E��-���������;���;�'-�����
-�&&!&� �&�����.)�� -��.����� ��8���� ��� �&-C&�� �)� )�%� %%��.�&,�,)�&� ��� �� ),����'� � )!�
��$?��������)�&� $�%&�&������.���� �?& � ���� ��.)��� � .!����� ��� �� �����'����E� ����� ������
�������&�-?�5���-�%����������5�����)�����%��������� ���&����������������%/E�����)��&����
��&/����-,�����������&�����),�'��)�)�%���-�%���-�), �)��.�8�-5��5��E��!����)�-5��5���
-�%���.!.�����P��%/��-��.,�QE�-��.���������&�!����� �&����E����������F���������5'&���
�
�� �J�� �I��+N� -,����� -�%��&�����)�&� ��-���.� �55!&� �� � �)� )�%�E� �)� �&���� ��)�&�,.5'&E�
�-����� � 55� �&!�/�� ��� )��E� ;�&.,�&E� ��%/� �����&� � � �/�55� -�%��;���� �� -�%��.�-�&��
$�%/�&-��� 9��� ��-� ��&&� 8���� �-����� � &�!�� �C&�,���5 �� �����:E� ��%/� ������� ��)���&� ��&�?&�
���.�&�������� ,&&���� ��� �&-C&�� �)�!&� ��'&'� �������� ��,�E� )�%?&E� ��%/� -,�� ��-������ ��
&�%$������55������;&!��C���)���)�������'����)������ 8�&���F������-�&&�����������������
�
�� �J�� �I��+N� ����5��� �55��� ��� �)5���5����/��� ���-;� ��5'&� -�%��� ��������� ����?&�E�
�%/����� �� ����55��%�� ���-,�/� -F� .������� ���.���� �% /5������ �� ���)������
-�%��&������&�� �%/� �&/��� ���?&����� ;�.�%E� -���� ��� � �$��-,8�'�� �,���.�&�-E� ���&�
-�%���,���'������-,�/�������/��.���E��%/��&/����&�; )��!�),&���,���&�;���5���0�������,��
�� ���?&��� �����&��,����E� �� &�0��� ��'� ;�.�%� %/������ �&�)�&�� �����/��� ���-;���5'&� ����5���
;���� �� &�%��55���� ��&����� -�%� �� �J�� �I��+NE� �%/���� � ������� ��&���� 5����/���,%%�&�
-��.���'E���%/����,�;����'&����?���)��������������� &?��E�������5��������.��,5��E���%/�
�����C&� -,���;;��� -������ -��.� �� .�&%���� 1��.��� ��-� �/����� ��� �����%5�������� ���
����� �.���� G� ���'&� $?%%!��E� ��%/� ��%/��� ������&�?�� ���� �� 5����/��� - % ��?��� &�)!�
-C&�������-���),�������� )!�!&���
�
�� � )�����!� �&.�&����� &�0����E� ��%/� �������?��� ��%/ ��� -������ .�&%����� ��� ��$��-,8�'��
�,���.�&�-5��� ���*� -,����� ��� ���
� ,;��&���� � � ���� ��� �&�;)��!� ����.��6��,-��E� ��
;�&�����E�����&������������ ��%��%��,�E�����6%��.�� ,%E���.�%��,&�����&�C��E���������,��������
�65�$�%�.,�� ������� +���,�� �������� ���� ��)���&���� �& )��'������E� ��%/� 5,�����
���-��%�������E��%��������,����������E�8����������� ��������������8����,&)�E��-�&/�����
����� ��.�-������ ��&,&����� ���� � )��!��� ����5��� ,&&� ����� -�%� �%/� ��8���� ��� )��������
��,-��� ��� �&-C&�� �%/� �))�&E� -��.� %��.�&�,�� )�%�%E� � �%/� -��� �����������E� -�����
-����������),55���� � ��.�&%������#�%?&����.������- �%�-�%���'&E���%/�-��������������
���,�� -�%��� ������ ��8�&���� �� -���-���55�� �&������ �� .���5���� �-��� -�� -�%������?��E�
��%/�&�%��55���.,���������������%0����?����������,� &,�,�������?���%���� � ������.�&';����
-�%����-����5�����
�
��-�&�?����C���&���� ��������&�$��%���,��-��.� �� �J�� �I��+N6����� ��&,&������� �%/�� � ��
���-�8���������������������'����
�
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Számok és trendek a nagyító alatt 

Mérföldkövek: 100% feletti mobiltelefónia és nekiló duló internet 

��$���--����,8�'�� ��8���&'%�,�� ���������5��� �� ���*6 ��� �)� &�%�&,55� ���� ���-;���5'&�
���������!� -��$ &.�!����� ��� ���0)� +�1� �,��/,�� ��,-� � �%/������ -,�� ��� �)� �&�����
-�%��&�.��� �� -�%/������,%��&������� ��,-,�E� ����� �� � �������&�0���3��4 6��� ;�����,8�'�E�
��� �)� )�%���� 3��� &������� -,�� 33�� ���0)� +�1� �,��/�� � ������� ��� �� &�����,%��� )��0�)��
3�7E*4 6��� ;�����,8�'�� ��&������E� .�� �� � 55� -�5�&����?&��� �� ��� �����,&'�� -����� �� )�&'��
�&�����.���%� �� &�����,%� � ��5��� �5�� 
�4 6��� &����� 9�� H������� �.����� �&�;�,�� ;�&.,�&�
���*� �/��,�� �� 3
� �)� $�&����� &�����,%� **E
4 6�� ���.�&������� �%/� )�%/� � 55�
-�5�&����?&����&:��
�
�� -,���� ��&���!��%��&���� ���-��/E� ��%/� ���*� $�&/�-, �� ��� ��������6�&!$���������
9&�����,%� ��� ),&&�&����:� ��,-,���� ��� �&!�!� �)����&� ��%/�55� ?��-F� � )���.���� )�&��
��;�����&���'�� �� -�%/������,%�� ��������6�����,&��� � �� ��� �&!$��������� ��,-,����
.���-�����55,�),&'�5!)?&����-������ ��;;���5�����?& ��������,$����������&�?& ������&���
�,&'����� ��$��������C���P-��!��%�Q� ��2� ��� �%/��� � 5 5� ����,$����� ��� �� $�&�����,&'�� �%/���
������0)�55� �,)���&����%��%��/�� �,��,�/0������ ��$�% /�&-��� ��� �;������ �,&'�����$��&���������
��?���%����%������
�

Telefónia: folytatódik a mobil térnyerése 

�� ��-����� �0�� �&���� ���'�,%� 9���:� ��� �� � �;����� +� ����������� ��)���&� 9�+�:� �.�����
�%/��,��� ���'&� ���C���.���E� ��%/� ��� �&-C&�� �)5��� �� ),55� 8� ������ �� )���������
��&�$��)���&�����,-������+���.����������������*�)�% ���3���&�������"��)���������)���&�
������E����-5�����33��-�5�&6�&!$��������&�9�&!$���� ���������,��/,���%/?��)�)�:��
�
3��U5��2�#������������-�5�&�&!$�����������,-��3���& �������

Vezetékes és mobilel � fizetések száma 100 lakosra
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�� -�5�&��8���&'%��� ��;����F��%��� -������E� ��%/� �� �� &�$��5����&%������� �.!�����-,����
� ��&� *�� ��,��&��,�� -�5�&��&�$�����'&� ��.0����� �0), ���� ������� ��E�  �������%�5��� �%/� �)�
�&����3�� ��,��&����&�� )���.���� ��-�5�&��&�$��,&,�� �&��&� &� ����.!�9���-5��� ��)���������
-�%�&.,���&E����&�3D���,��&����&�8� �����:��
�
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Internet-hozzáférés: mintha elkezd � dött volna valami 

�� �+�� �.����� �������� ���*� )�%��� � 55� -���� 3E
� -�&&� '� ��������6�&!$������� )�&��
1�%/������,%��E� ��� "*� ��,��&����&� 9� ��&� $�&-�&&�') �&:� � 55� -���� �� ���@� )�%���� ���
�.����� �&�;�,�� �&-��.���'E� ��%/� �� ��;8��&����� ��,-, ���� � )���.���5��� ��)�&/� ��
���@6����)5����&���.!. ��E����,55��,&�.���-�����55� � )���.�����&&�-�������;��8����
�
 ��������!��
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��
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Internet-el � fizetések számának változása

1826334

496709

0

500000

1000000

1500000

2000000

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Összes internet-el� f izetés (db) Évenkénti növekmény (db)

�
<���,�2��+���
�



����������	
����
���������������������������������� ����������������������������
� 3� �

���*65�����),55�$�&/�������&���,)C�)�%;��������,�/, ����� )���.������E�����)�)�%������
�+�� �.����� �������� ���  ������ ��;8��&������ -,��8���� -��. ����� �,��-� ��,��&���9K:� )�&��
��;8��&�� )���&E� )�%/� �+B��� ��&�%.���-�����55�%/���; �.,��� �� )������� ��&�?&�� ���%-����
����� �&� 8�����-� *"� ��,��&����� � )���.���)�&E� �%/��� ����� ��� �.����� ��-�&�%�
;�����&����E� -���� �� -�%���.������� ���,�� �� $�&�����, &'�� ���� ����5��� ��-� ��.����
�?& �5��%��� ������ ��R�<������;����� ��� ��-�5�&�,&'�� �����������68���&����,�� � � ��E�&�)���
-��.����!�P)���������&�?&�Q�-�%�&.,����
�

#�  $���������!��
��
�������"
�
�����%&�������
'%��������(� ����)�
�

�

*�%+�����
�����,�
!-./�

0.-1� *��
��
�
�
2
�
���
������

	
�
�
��
�
��3���

4'�
�� 5���
�
� �

���# � �7"�"
� � � 3*�D*3 � "�3�
 � � *�D7� � "�3�@*( �
���� � "@����7 � "���D( � "3�37� � (�(
* � � 3@�3�" � ((D�
@" �
��� � "73�"7
 � 33(�
3" � **�3
7 � (�@"3 � �(��DD � 3
���" � @"��3�7 �
���6 � "���(7( � �"D�7@7 � 3"D�
�" � (�"
( � "D��3D � 3��3�D � *(3�**3 �
���7 � �(3�@33 � "*��D�" � �3��3(D � (�D�* � @��D3( � 3"�7@" � 7�*��@" �
���8 � 
D�
*
 � D7*�""3 � "*(�@(* � (�*(7 � �D3�**( � 3D��(@ � 3�"�7�@�D �
���� � @��7
D � *"7���
 � DD*�7�( � *�*3
 � ("(�"@3 � �(�""
 � 3�
�@�""( �

<���,�2��+���
�

��  $���������!��
��
�������"
�
�����%&�������
'%������� � (������
�)�
�

�
*�%+�����

�����,�
!-./�

0.-1�
*��
��


�
�
2
�
���
������

	
�
�
��
�
��3���

4'�
��
5���
�


��

���#� 734 � �4 � D4 � 34 � �4 � �4 � 3��4 �
����� 
34 � *4 � *4 � 34 � �4 � (4 � 3��4 �
��� � @�4 � 3
4 � 3�4 � 34 � (4 � "4 � 3��4 �
���6� ("4 � "�4 � 3
4 � 34 � D4 � 34 � 3��4 �
���7� �*4 � (34 � �"4 � �4 � *4 � �4 � 3��4 �
���8� @4 � (D4 � �
4 � �4 � 374 � 34 � 3��4 �
����� "4 � (�4 � "34 � �4 � �(4 � 34 � 3��4 �

<���,�2��+��
�
�� )������� ��&�?&�� ��8���&'%�,�� �����5��� $�&� ��&&� �0 )����� �� $�%/�&-��� �,E� ��%/� -��.� ��
��&��&�%� �&�����.�� R�<�E� -���� �� -�5�&��&�$'���� ���� �5��� �� ���&%,&���,�� �&�;)��!��� ��
)����������,&'���������)���� �)���1�5�&��&������5�� ���0�'�5,���,&&�-,���������&%,&,�,����
�� "6��� %����,8�'�� ���.������� �����5��� �;;C%/� ��?��� %��� $��/)����!�� )���������
��$��������C�,�� 5�����0����E� -���� 5,�-�&/��� �� � )!5 ��� �����,&����� )������� ��&�?&��
���5),�/�9;&��R�1�V:� �����5���� ���� �� ���/��$�%/�&�- 5��)�)�� �� -�%/������,%�� ��&/���� ��
),��&�� � )���.��� �&&������ ��-� ��8��%���� ���� �')�&2� �� H������� �.����� �������� -�%�
��&�;?&���������� ��� �5�� 3(��� -�%/������,%�� ��&�;?&� �� 9�� "3D�65!&:� ���8�� 5�� �)��
$��/)����!���,&'���5���
�



����������	
����
���������������������������������� ����������������������������
� 33 �

Végre olcsó az internet 

��� ��������6�&!$��������� ��,-,���� .���-����� � )���. ���� ��� ,���� 8� ����������E� ��
���&%,&���'��� � �����&���.!�)�����/�������� �� ��� �!E��-�&/��������,�,��&���������,&��&�
���@� ��)���,�� 5�)�������� G� ��� �B+S6���&%,&���,�� ��� �������.�&-�� ,����� �&�;�&'E�
C%/��)������ ��
���
����� �9�1:�G���%/�������.�&-��,����5,&/��,����&-��.���'E ���%/����
�&-C&���%/��)5������ )��)!��,)���&����%�-�&&������� 8� ����������$�%/����'��,����������*�
�)�)�%����,�&������ � ������C���&!$����!����)������ �'�����&,&����C��55�&�&��������?�� 5 ��
�&��!E� "���� <�� �&,� -��!� 8��-�%����� ���� 1�%� ��&&� �-& 0���?��� ����5��E� ��%/� ����� ��
8��-�%��� ������� ��)���&� ��&�?&� �����&-������ )�&�-�& /��� $��%�&�-���&,���,��E� ��� ��
���&%,&���'�� ��%/� ������ �%/������ �� 8��-�%��� ���&,�� �,�� ��&�?&� -,�$�&������� ,����
�������0���G��55���)�&'��0�F&�%�� ����,������������ �&%,&'���$��������C�����,�/���,%�������
�
��5,�� �)��� '��� ��� ��������6�&!$���������&,�),�/��� , �8� ����������&����?��� ���-���C��G�
$!&�%����-,�����-������&�������&%,&���,�����&������ &0����� �����G���$�%/����'��-�%��-�
������&��� �� &,���'&�%� ;����0)� ),&���,���� ��� ���� P ��������������� �
 ��������

!�������
�
 "�
 �"������#���
���
 �������� Q� 80-F� ��&������� �������� �� $�%/����'��
,�;��8�;8�'� )�&�-�&/���� ��)�&�� �%/��� ��� �&-C&�� �)�� 5��E� �� &�%� 55��� ����5��� ������
�&&������ ��� ,�� )���.���� ������&���E���%/��� �,)� �& ���� ���&%,&���,���� ,���.�W�����(� '���
�)�!&6�)��� 8� ������ L��;,�� ��� ��������� ,�,���� -�%0� �&���� ��&���� ��)���&�� ��� �&'&E�
�-�&/���� ��;8�,�� �� ���.�������� ,�&�%����� ���%�,&,�� � ������&����� ������ -�%/��,�����
-��.��� 5�����/�&� �55��� ��������!E� ��%/� ��� ��������6 ���&%,&���'�� �� )�&'�,%��� $��.0�!�
���&,-?���������&�8��&�%���,�� ��� �&!$����!����� ��&� �,��� ;�&.,�� ������ ���P��,��W�15��X�Q�
�,)���&����%��� 0%��!� �&!$����!�� 8��-�%��� 9���%�C&/� ��� ���� � ��'8��,�:E� �-�&/��� ��
)�&'�,%5��� ������� -��.��� ����5��� 8���� �')�&� �&�8��� /�55� &�� &����� ��,�/C� ��5����%���
��;����� 9-�)�&� ��&&�-�!��� ����--���������E� �� $�&� & ����� ��,�/� ���� ����5��� -�%� �� �+��
��&��&�%�� .�$��08�'��� �������� ��-� ���������!� ���&�� �,)C� �&�������:�� �� �,����5��� ���� ���
-F�����������,&&���2���� �����,&'�������������&/��� ,&'������$��&��&����%����
�

Szélessáv: felemás (tér)kép 

1�%/������,%��� �� $��/)����!�E� �&&��)�� �%/�5� )������ ��� %����86� ��� � �����,&'�����
&�$�.�����%%�&� ��;8��&��5��� ��-� ,&&� ���.�&�������� ; ������ �.���� �� &�%��55� 5�8�&�������
��&��&�%�0%/� �� �����&���� �&.�&�'&�5������ �.�����%/F ������5�����0����� ��H������� ,&��&� ���*�
�/��,�� ����0����� ���&���,)C� �����;��� �� �F�F55� �&��� ����� �'� � ��&0�����&� ��&��;����� ���� ��
����8�'�E� ���&� ��%����8�,&'����� �F�F��%�� ��-� -�%$�& �&!�� �����8��,�%��9� ���:� ��0�� ��& &��
������������?&������E����&������&���,)C���������6�� �&%,&���,��9-�����D@��5��X��&�� &��������
@(��5��X��$�&� &�������,�/C��,)���&����%:��%/,&��&, ����-��&�����!��&��
�
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��� �&�;��$��������C��� ��,�/���,%��� �%/��� ���,55� $�& ��0���� ���?&���E� ;,�����-����� ��
����,$������� ��,-,���� P-�%&'.�&,�,)�&Q�� �� �+�� ����� �����,�� �� &�����,%�� $�&)���&��� ���
�%���&�,��� �� R��&.� ��������� =����8� 3� 9R�=:� �.����� �������� �� �,�����,���� ��,-0�'%�;� ���
��������6����,$����������&-C&���)5���.���-�������� )���.�������-�%/����,�����,����-��
-,��-����%/�$�&�5���9(74:�)�����,-0�'%�;����)�&�-�) �&�� 55E�-�������-�.,5���9"D4:�
)��� ��������6��;8��&��� ���� �� +���.�� �;���� ��� �� H$�� ���%,���� ��-����� 1�.�����&0����
�����,��� �������� ;�.�%� �� $�&�!��� 93DY:� &�����,%� "�� ��,��&���� ����������������� �������'&�
���*65��E� �� ���@65��� -���� �3� ��,��&������ ��;���E� �� ��� 
��� ����� C�� ���-�&/���� )�&��
&����!��%���������'&���;8��&'.�������������������
�

                                                 
3� �� R��&.� ��������� =����8�� 9R�=:� ��� ��������� �,���.� &-�� ���,������� )���%,&��,���
����)��!. ��� ���&��� �F� ��-���� ��� �����,��� ;��%��- E� �-�&/��� 377765��� ��.0������� ���
�%/��?&�� U&&�-��5���� 1�%/������,%� ���3� '��� )���� ��� ��� �� R�=� ;������5��� 9�U���6
������6����:��
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Számítógép - internet hozzáférés és használat
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�� ����,$�������� �����&'��� �� �����,&��5��� ��� .���-�� ��� � )���.�� � ��;�����&���'2� ��
���*6��� R�=� �.����� �������� 1�%/������,%��� �� 3(� �)� $ �&����� �������,&/� � 55� -���� $�&��
9D�4:� �����,&�� 9���.��������E� )�%/� �&��&-������:� �� ,-0�'%�;��� ��� � 55� -����
��%/����.?��9(D4:������,&���)�&�-�&/���%/������,%%� &����������������
�

Folytatódó trendek 

M����%��������� ���,�� �&-��.���'E� ��%/� ��� �&�;)��!� - ����'�� ����.���5��� ��-� � ������
%/ ������ ),&���,�� ���*� ���,��� �� )��������6� ��� -�5�& ��&�$'���� ������ ��),55� ����� ��
$�&/�-�����8� ������E��&&��)��� )���.��E���'55����� �5����������&&������� ���&��?&E���%/�
��� �%/� $!��� ���'� ���0)� +�16�,��/,�� ��,-�� �&����� ��� 3E36��� ��������� M� -��&�E� ��%/� ���
�&!�!� �.!�������,&� .���-�����55� ��� ��������6�&!$��� ������ 5!)?&���E� �%/�������� ��
� )���.����&� ;,�����-����� ���?&���� �%/��� ���,55� �&! ���5�� �� ���&���,)��� 5�����0�����
��)��������$��������C�����,�/���,%��������
�
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Politika: vissza a jöv � be? 
��)�&/� ����&� �,����� �� �J�� �I��+N� ;�&������� $������� �E� ��%/� ��� ��$��-,8�'�� �,���.�&�-�
$��������� &�������&!.������� &�����?��� �� ���C�� �� ��� -,�/���� -���,�,�� ������)��� J;;���
�-����� $�����?�� ����5��� ��� �55�&�� ��-��/?����E� ��%/ � �� %��.��,%�� �,�8,�,&� ������55�
�.���� ����?&!� ������%���� ���-�����F� <����� � �/)� )�% ��� C�� &��.?&����� �.���� -��.� ��
$��&������������� ���E� <����� � �/)� ��'��� ���8�E� �'�� � 	,���� -��������� ���8�E� �!�� G� ��%/�
&����������� &�%/?��� G� -���� C%/� �F���E� ��%/� -,�� %��. ��,%�� �,�8�� ���8�� G� &�%�&,55���
�55��� �� $��-,�,5��E� ���%/��� �..�%� -�%��-���?��� �� �J �� �I��+N� �.��� �������,����
&��,�,����.���� � ��������&�%$�&��55�8������&,&%�����&����E���%/�-��$ �%�� �������������55��%��
���-,�/5��� ��� ��$��-������ ���?&���)�&E� -�%� ��� ��� � ��/��� �&!$��.�&���E� ��%/� �.!%�;5��
?&?��� ��� ���377(67
� � � ���� ���-,�/�,����� �����&'�� � �0�� �&���P$�.!��)��Q��%/� ��5��.�
���?&������� $�&?%/�&!� -����������-5'&� $�%�,�� �%��%� ���� �� � ������������ B�� ��� ���&�.�����
���/�����&!��E��&!�� ��������&�?����- % ��?���,&&'� �%/��)��������$��-,8�'��;�&�����������E�
��,���;�.�%�&,�����-��������%��������� )!��
�

Akciótervek forráshiányos id � ben: merjünk kicsik lenni 

���*6���
65��� �� ���,55���.!�������� ��;����$�&%/���� &���� ��� ��$��-,8�'�� �,���.�&�--�&�
��;8��&�����$��&��������� ��%��.��,%���,�8,�,&������ �� �&&�����E���%/�C�E�,�$�%'�������%�,��
)�%?&���-�$�%�&-������-�%����,�8�����&��/�%�5����'� ��	,����-����������%�����8��&'.,���
�������� �����$��-�����������-,���E���� �&-C&���%/��) 5���-�%��� ���,�/�$�����E���&&�%�.'�
;��%��-�����.0������&E�)�%/�����0������&!����,�8���
�
����� � �?&��� ���������� ;��%��-� ������� �&� ��&�%-���� �55��� ��� �%/�������� ��� �� ;��%��-�
-������� ���� ��E� ��%/� �� �,�8�� ��;��� )�&�� ��� ��16���� ����'&� �&)����������)�� )�&�-�� C�5��
$�%��� �� ���?&������ �� ;��%��-� 8�&��� ��� ��������� ���� �,&���  ��� ������ )�&�E� �%/�.�� -'.���
===� ;��%��-� $��-,�,5��E� ��� ,&&�-� ��� �� %��.��,%�� ��� ��;&!��  ����$�%,�,)�&� ;�'5,&���
-�%)�&'�0����� ���� �� 8�&��� �� ���������� � ������C� �$� � ,&&�-�� $���,���� ��� %��.��,%��
�����;&!��$�&��,�&,�,����$�&�����,&,�,)�&�������0�� ��%/�;,&/,�����E��-�����DD�-�&&�'�$��������
$��.0������� 9-��.��� )�����/��$��,5'&� ��,�-��'� �%/� $ ������ -�&&�� �%/�����/��� ����� ��
-����������-� ��:�� +������ �� ��0�,��� ����55� P5���,�/Q � ,��/���&��� 5�E� -�)�&� �� ;,&/,�����
$�&����&��� �&�!� � �5��� ���,��,�� )�&��� ��.��)�.�&-�� ����)���������� ��� ��%�������� ���
�%/�.��F���.�&,�,�E�0%/�����&/�����%/���%/�-,�/C�8� )�&�����)������E�-���������$��-�������
#,&&�&���,���� +� )����%�E� ��� ��$��-������� J�.���%/� ����!� <'��-E� �� 1�%/��� ��&��,��
+� )����%E� )�%/� �� ���-���� 	,���� +�,-0�'%�;6��.�-,�/ �� �,����,%E� �������
����-��������� ���,�,���� ���?&���� )�&��� ��&���� ��%�, %����&� �%/?���� �� ;,&/,���� ��),55��
���;��%��5,��� )�&�E� ��%/� �&�!� � �5��� ��%/��� &������ ���?&���� �� ;,&/�-F)��� �&50�,&,�����
#,����'��� ����5��� ���
� -,���,5��6�C����,5��� -�%��.� &���� �� -����� �� �/������
;����������&�������-����?&��)�&����������/��� ����� ������-,�/�'�;,���� � � � ��E���������
;��%��-� �� ���)��� �������� �� -,��.��� ��%/�.�)5��� �� B� %��,&��� Z�,���.,�� ��8�'� ���)�
��,-,��� ����?&�� ���%-���,8�'�� �����,�� $�&�����,&,�, )�&� C�$����� ;,&/,����� ��������8�'�
��.�&%��,��� -�&&���� ���?&�� )�&��� C���� ��0�,����� Z%/ � ����5��� ��-� ��.��E� ��%/� &���6��
$�&/���,����
�
�� -,���E� �� ���-,�/� ��$��-,8�'�� �,���.�&�-� ������ C�. ���,%���� ���������!�
���.�-��/������ ��� �&&���-��.,���� -�%0��&��F� B�%��,& ��� Z�,���.,�� ��8�'� ���)� 9B���:�
)�&�E� �-�&/���� 8�&��� �� .�%��,&����� 0�,���.��&��� ��; ����%� ���%-���,&,��E� -��.� ��
��),&�������� 8�&8��;������ ��,-0�'%�;� ��� ��������� �� ���,&��,����  ��� ������&���� )�&���� ��
���)� �� ����-��� �%/��������� ��������%� ������� �&E� ��� &� ����&-���8�)�&� �&&��,&&,�5��?�� � ��E�
-�)�&� �%/������ ��,-��E� �� ���?&����� $�&/'� �������� 8� )�&� ;��%��-� �,-�%��,��� ��-���.�� ��
���)5!&E� -,������� � 55��� C%/� )�&�&-�����E� ��%/� �� -� ���������-� 8�&��� ���,55�� 8�)�&�
���.�-��/������� �����,�0�,���� �� ;��%��-��� ��.�&%��� �&���,%�E� $�&�&.�&��� -�%� ��&0�����
-����� ��� �������� ������ � 55��� $�&��'&0����,�� ������ �� -����������-��E� ��%/� )����� )������ ��
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;��%��-��E� �-��� �� -����������-� ��-� ����� -�%�� ��B��� 6���� ���
� ,;��&��,5��� �&����?&�� ��
)�%&�%��� -����������-�� ),&������E� �� �������� ��8�';� �%��-��� ����5��� �..�%� -�%� ��-�
���.������ ����B�� �� ;��%��-� ��,-,��� ��&��&�%� ���.�&� ������� ,&&'�3��� -�&&�'�$�������� ������
��&��;���  ����%���� ��� ���������!E� -�)�&� ������� $��� ,�5'&� ��;��&����%� &����� ��,�� ��
&�%�%��!55� $�&�.������� ��� �&)�%����� ����� �� ���?&��� �E� ��-� ��%/� �%/� ��&����
��8�';��%��-���&�)����/�&����
�
1,���55!&�������;��%��-5'&�&,�����E���%/���-������� ���-��%������&,������������.�&��������
���?&����� ���5�.��� �&� &����!� ��/�%�� $���,�����&�� � � $��&�������� ;������ )�&'�,5��� -,�E�
��%/�)�&�-��F�;��%��-��5�������&�!���5���������'��$ ��&�����������)5���)������&�� �)���
���� �� ��&/������ �'&� -������� ��� �H��.��,%%�&� ��;8��& ����� -����������-�� ����)��,�� ���� ��
�,�8��  �,&&'� �H��.��,%� ��8�'���)� ����0����5�� ���.�� �� �?&�!� �������!��5�)��,��� -�&&���E�
�-�&/���),&&�&���,���E�� ��%��%��,�����$�%/����'���  � ����)�����/�$��&���������8�&��������
-����������-� �5�� 
�� -�&&�'� $�������� �?& �0����� �&� � ��,�/� ��;8��&'.'� ��)����/��%��� 9;&��
;��8�� �&�;C� ���5,&/��,���E� ���6��� � ��;),&&�&���,�� ����� ����0���.!� . �����,-�%��'�
���.������E��&������������ �5���������$��&��������� [:���� �5�����HI=�"�3�3E��������1I=�
��;8��&'.'� ;��%��-���� 8��;,�� �� ���6��� � ��;),&&�&�� �,���� ��=� ��� �6�������.�&�-�
$��&���������� "E
� 1�.� $�������� �,-�%��,��� ����� ��� �%��� ��,�/������ �&!E� �-�5!&� 3"
�
�&$�%�.����;,&/,����������?&��,-�%��,�5����
�
�0������������ �����&'� �� ��&/���� �� ���&���,)C� ������ ��� �,&'������ $��&�������� ������� ���� ��
H#I=� (�(�3E�65��� D7� ;,&/,���� ������?&�� 33� -�&&�,�.� $������ �,-�%��,�5��E� ��� "*
�
��&�;?&���E�����(�������&������������������HI=�"�3� 3��;�.�%�),����'���(7�;,&/,���5��E�(��
��������%� 3""� ����� &����,�� �,-�%����E� (ED� -�&&�,�.� $������ �����5��� 9��.����0)� ��,-��:��
�� �5������,�8��+��&���,)C���8�'����)���.�&%��,�,5� ����.���E��-�&/�����..�%��%/,&��&,��
&�� ��-�$�.���� ��&�;?&�����5���;8��&,�,�� �F���� ���8� &�&�9*@������&����:E� ��� ��� �..�%�8����
����5��� &�$�.���� ��&�;?&����� ��&���� 5�����&��,�,�� � ��)��� � 9��),55�� "7(� ����� &�����
�&�����:������������5���-�%����8������-�,&&�������. �&����������5�&�!�$���,�����
�
B�� &�;�?��� ��),55�� �� H�1� -�% � � &��� ��� �1�%/������ ,%� =������ �,&'���,����
-F� .�������6$��&��������� ��� ��� ��16�!&E� �-�&/� �%/- �%�� �� $����55� �-&0����� 5�&�!�
� &���%)����F� ;��%��-��� $���,������� �� ���������,�� � -��������� $�&� ��� -�%� 0%/� ���
�&�&$������0�������� �� -����������-5���8����P�C&�&!Q �;,&/,������� �0)���� �,-�%��,��� ��&&,-�
���,�� 3(D"� ;,&/,�'5'&� 3��(6��� ��.���� �,-�%����E� ��� .�������� �
�� ����� $�������&�� �,�� ��
��&����;��%��-�� &���%)������� 55�-�&&�,�.�$������� ��C%����� 55��,�8,�����-�%-��%���9���E�
<#1E�I�1E�+N11:E�����$�&�-���������,&'����$�������, ����
�
	'&�&,����'� ���,�E���%/���-����������-�5�&�!�$���,� ��� ��-� �&�%��.!��� -�%��� ���,��-�%��
,&��&�C������E���8�'���)��5���.�$���,&��$�&�.������ &)�%���������-E����'&���-����5����&)�E�
��%/� ��,-��� $������ ���?&��� -�%� ��-� ��&���� �� 5�&�!� $ ��&��������5���� �� $��&�����������
�&�?& �0����� ;���� �%/����� ��-� �� �,�8�� � &���%)����� 5��E� ����-� ��� O�� 1�%/������,%�
���)5��� )���&�� �)���B�� ��� ���� $��'E� � 55� -�&&�,�.� �� �C%'� ��%/� ;��������� ��� 8��;,�� �;�'�
��&��� ������ ��;���E� ��%/� -���/�� ;����� ��&&���� )�&'� ,5��� $��.0����� ��$��-,8�'��
�,���.�&-�E� ��$��-������� ;����������� �.�����E� ��%/� 8��;,�� $�&�,��'�����9K:� ��� ���'��
,�&�%�����L���������&���,)C�%����8�,&'�����;������� &�;C�-�.�����,8�'���� 55���,��-�&&�,�.�
$�����5�� ���?&���� ��� ���';��� A��'� ,&��&� ��3�6�%� 8�& ����� ����& &�� .�%��,&��� �����.���
-�%$�&������ 9)�%/��� �.������ � 55� -�&&�'� �-5��� .�%�� ,&��� 0�,���.'),� ����&�E� ����
�����,&��,����  ��� �����:� �������� � 55� �0�-�&&�,�.� �� ����&E� �� &�%')�����55� 5�8�&�����
�������� ���� <?%%��&��?&� ���'&� ����5��E� ��%/� -��.��� � ;�&.������ �-&0����� 5�$��������
-�%���?&����.!)�&E������-,�/������&��&�%���-����.�& ����������������5�.�$���,�����&E����
���O��1�%/������,%� ���)� ��-� ������� ������ �� ���%�C&/ �E�5,�E� -����&,����E� ��� ��$��-,8�'��
�,���.�&�-�5����/���$��&���������������������.�&��� �$���,�������
�
��� �&-C&�� �%/� �)5��� ���,�� ����&-��� �&&���-��.,�� �C� '.���� ��� ��$��-,8�'�� �,���.�&�-�
���0),�,���� ����&-��� )�&��E� )�&�-���� �� ���.�&������ �� ,&&'� ���� � �� ��� &����!��%���
� � ������������&&���-��.,�����H�1�)�������'����?&� �����$�&�&!��-�����,��������,��������E�
�-����� ���.���� �&� $����������� ��F�0����� ���� �� ���?& ����E� �-�&/��� $�&),&&�&����
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-���,���5���� P<�&/��'�� ;&��/�,�Q� �������� ���
� $�5�� ,��,5��� ������ -,�� ���� ��-�
$�&���&��?&� %��.�&�,�E� ��%/� �� �,�8,���� ��,��  ������ -,�/����� �������� ��� ��$��-,8�'��
�,���.�&�-� �%�������� ���?%/��� ��;)���&���� ��&&���E� ����� �������� �&�%E���� �� �,�8��8���� ��
%��.��,%�� ��,�/)���&��� )����� �� ��-,�� 5�&?&�� �� %��.� ����&� ��E� ��%/� ��� ��$��-,8�'��
�,���.�&�-5�����-�8��;,����%��.��,%����,�/)���&�-�% ���,���'E��,�.,��&�����&�%��E�.��
-�%���,���'� ���/E� ��%/� ;���� ��� �� �,�8��  � � &��� -�% � �� ���?&��� ����&����� ���@65����
��;��&�?���&E���%/�-��� ������)�&��E������������,�� E������8�,&���)�%/���5�&?%/���,�8����;���
�����?&����E���������%%�&���F�?&������&���������$�& /'�-�����8��������������������.������>�
S�� ��&&� �� %����� ���,�E� ��%/� ��� ��$��-,8�'�� �,���.� &�-� ��-� 8��;,�� )�&�-�&/� ,%�����
��$��-������� 5�&?%/�E� ����-� �&/�� � ��������,&��� ���-,�/����� ���0),��� ��&���E� �-�&/�
�%/������� ������� )�&�-���/�� �,�8�� ��-;����8�,�,�� �� � � � �� ;����������E� )�&�-����
���-,�/����������F�$���,�6�&&��,8�'���%��/�&����H�1 ���,-,�������5�����-�5�����0����,����
���?&��� �&�;)��!� $��&����������� �&��%�.�����&��� -�� �-,&��� $���,������ ��-�� Z%/� ������
��$��-,8�'���,���.�&-����;0������

InterNEtadó: ajtóstul a házba 

���E� ��%/� -����� ��-� ��;���� �� H�1� -�%$�&�&!� $���,��� ��� �� ���?&��� $��&���������E� �&�!���
��&,�� -�%&�;!� -'.��� ��� ���������.'� 9��� ��������6�&! $�������� �C��'E� ���)������ �E
4 6���
��&���,&��� �,��&��:� � �?&�� ����)��,5'&�&����� -�%��� ����� �,�� ���&,���'&�%���&���,&��� ���.���
9������8������.�%��,&�����&�C�,)�&�$�%&�&���'�$���� ��5���)�&�������&/�:E�)�&'�,5�������5���
�&/��� ,&&����)���� &'E� �-�&/� ��� ��$��-,8�'�� ;�&����� � -��.��� �&&���-��.,�,�� �� $�&��0����
�������.������������� �?&���&�%$������55�������%/;� &���������������&��������,���-��������
�� ���.�����E� �� ���-,�/������ 5�&?&�� �%/���������� .�$ �8������%�E� ��� )�%?&� �� ��%/;�&������
���������-�;�&������� � ����-�%���-�$�&�&����
�
�-�� �� ��%/;�&����,�� �&&���E� ;�&����������� -�%� -��.� %� ��-� ��-������ $�&E� ��%/� -�&/���
� )�����-��/����&� �,�E� ��%/� .�%��,&��� �������5��� �& ?���� ������ �%/����� �%/��� $������
�,��&���E� ��%/� �� ��&���,&��� ��)��� .�-������&��,&'.� ��E� )����,&���,� ��� �%/C���&�
-�%$�%�����&���,� ),&���E� $������� ���.��'����'&� �&�? & �?&���E� 0%/� -�%�.'����,����
�?& � ���� ����������� ),&���� 1�� -,�� ������� 8���� �� �� &���,&��� ��)��� �&�!� ;�&.,�/,���E� ��
-�����.���5���� ��� �&!,&&0�,��� ���?&� ;���5�E� -��.��� ��),55�� .���5� G� �-���/�5���
�&������������� ��;��.��,&���'� G� ������� ��&&�� � &��� %%�&� &�-,��&���'� ��� ��� ���������
��%0���%�)�&� �� )�&,%��� 5,���),� ��%/��� �&���������'� 9&�%/��� ��,�� � �/)E� ����E� $�&-E�
$��/��;� ��5�:�� =�������� ��� ),&���� ��� ���� ��E� ��%/� 5 ���&��� &�-���E� &�-���,���'�E� LB6�E�
-�%�'������,�� G� ���,�� �&/��� ���-������E� �-�&/����� � �&���,&��� �,��&��� )��� G� ��-�
)������� ��� �-5����E� )�%/��� �&&������&��?&� �� ��-���� � ��&���,&��� �&�;� 9���:� $����8�,&���
-F� .����� A%/�������� ��,5�� �'� -�%$�%���'� ��� &,����' � ���&%,&���,�� ��� ��������6
�&!$������E���� ���������)�&'�,5��� ��-�8��;,�� ��&�C� �� � �&������ ���$�%/����,���� �&��&-���
-�.��-E� &�%�&,55� ���/���� �'� ?%/���������E� ��$��-,8� '8������E� ��--����,8�'��E� ��5���
�����/��� �����&-��� $�&;,��&��,�,��E� �&�?& �?&�� ���� &���� ��� �,��&���&���,��� ;�.�%� ��-�
-�%�&.���'� C%/� ��� ����������E� -���� �� ��%/�-,�/��� )� &,%5��� 9;&�� $���������� �W����
�,��&����� �� ;����%�,$� ���&%,&���,������ �%��/5�� )�)! �:�� S��/�%�5��� ���,�� ��� ����
-F� .������� .�%��,&��� �������5��� )�&'� C���%��.�&,�, ��� &����� ��?���%E� ��-� ;�.�%� ��
�,��&���&�;� ����-������ � ��5!)0�������� �� ��%/;�&������ ����&� ���-5��� �� ��%/�- ,�/��E�
�;���� �������5���$�%���� �,��&���&���,���&�%���� ���� �����������)�������$�&�������������.')�&E�
��)������� �����E� -���� �����;&!�� ��� ������ �� �������� ��� �� %/��-����E� ��� ��������
)�������������� �&� �!&��� ��� ����������!�� ������!&� �� ���!� �/�-,�� ����5��� ���� -������E�
��%/� �.���� ,�%��.�&��� ���� ��� ��������.������ ��� �� �� %/;�&����,���� ��� 5�&�;���� �� .�%��,&���
�������5���
�
B�� ���'&� ��� ?����� �� �,��&���&���,�� � �?&�� ���8����8 �E� ��%/� �� ���-,�/������ 5�&?&��
8�&�%/���������� .�$�8������E� �� ��%/;�&������ &���-5� &��� -��.���E� �-��� �� ����-�;�&������
� 55��)�����0)'��-���,)�&�$�&�;0������1�� �5�����%� �.��,%���,�8��� ��&������)�������?&���
-�%���,���'� �����;&!�)�&� � � ���� ����� .�&%����E� ��% /� -���&� ��55� ;�������� )�����/��
�&��0����� ��E� ��� � � ���� $��&������� ��� ����������� 9 ���������E� ���&���,)C� $��&��������E� �6
%��.��,%���5�:E��� �5�������%/;�&��������$���,����5 �����0�,�����&/�������,55�����&)��,����
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����� �� �,��&����&� ��)��&������ S�%�&,55� ���/�� ;����� �0),����� �&)����� �� ���?&���!&� 9���,��
��,-0�,����� �������� 7��� -�&&�'� $�������E� �� ���&%,&� ��'�� �������� &�%�&,55� �5�� 3ED� -�&&�,�.�
$�������:E��-���/�5!&���H�1�$����55���-���������;�� %��-����%��.,&��.�����=�.�%���������
��������� ���'�� �������� )�&'� $�&�,��'����,�,���� ���, 55� ;&���� $���,���� 5�$�����������
�����&��� 9�,&'���$��&������5��E� �� ��-� �����,&'�� ��$ ��-,8�'�� 0�,���.,�,���� ��)0�,�,5��E�
-���),8�'6����-���5��E������&�-$��&������5���G���%/ �8������&�%$������55������-&0��?�:��
�,�.,��&� ��� �� �,��&��65�)������� ��� ����������� )�&�- ��/����� -�%��-������ ��� �� ;������
���,�-�8�����-���)�%�%%��.�&,��� ��&�?&����?&�����0� ����E�&��/�%�5��� ����&���� �%/����F�
��.��&,���&E���%/�)�&���������&!���&&�����-�������� ���!�����5�)���&�������
�
	�&��&�%� C%/� �F���E� ��%/� ��-� &���� ���������.' " E� ��� ����5��� -�������� ��.��?&�E� ��%/� ��
������ ;�&������� �&��� �%/� ��&���!�� ������ �%/,&��&,�� ���8�� �����,5��� ��� ��������� -F� .���)�&�
��� $������,%,)�&E� �&&��)�� �� .�%��,&��� �������� -�5�� &���)�&�� ��-� �����E� ��%/� ��� ���������
��-� ����&���'� �%/� ����%'��,5�� �� ��)��������&E� �,.�' ��&&%��,���&� )�%/� � �/)�&)��,���&E�
��-� �%/����F��� ����;8��&'.,�E� )�%/� ��$��-,&'.,�E� �� ��-� � 55� ��E� ��� -,�� ���
9��;8��&������,�E� ��$��-,&'.,�E� ��;�8��,�� )�&��E� � ����,8�':E� �%/� �&��$��-��
�&��%�.�����&��������E�-�� �5�����)�����/��;����%?� ���,&�%,�������&������

Információs társadalom a kisebbségi kormányban: id � utazás el � tt? 

H/��8�,�/�<����8� ���
�� ,;��&��� )�%��� ��&��������5�� C�E� ����55��%�� ���-,�/,�E� �-�&/5���
+��5'� =,&� )������ -��.� ��� C������� &���������.'� � �&� ��.���E� �0�� �&���� ��� ����%��?%/��
-����������-��� G� �-�� ��)�5��� �0������������ �-&����� ������ -������ ��� 377(67
� � � ���
-F� .!� � �&���.���E� �0�� �&���� ��� #0�?%/�� 1�������� ��-��� 9��#1:�� �� H��.��,%�� ���
� �&���.����1����������-5'&�-��.�� �5���H��.��,%��� ��<��&��������1����������-�&�����B��
&���� �?& �� �,�8�� ��&�?&�� -��������� �� ��.�-,�/;�&��� ���� ��� �����,�$��&�������� ?%/���
����&������ ��� 9�-��� �������� ��!���� ��;8��&'.���� ��� ��$��-,8�'�� �,���.�&�-���:E�
)�&�-����$�&�����!���-�%-���.�����&�������������-,� /���6� �;���������
�
���  �,&&'� ��$��-������� ��� �0�� �&���� �,�8�� -�%��F�� ��� ��,�� � ��&� �%/6-,�$�&� �)� ��&&���E�
�-0%� �� H�165��� -�%��&,&��� �� ��&/��� �� ���?&��E� ���&� ��&���� �� ����-��� )�����/��E�
 ������&�&!. ��� �� ���?&������ $�&�&!�� -�����,���� %,� .�E� -�%��&,&�,�� �� ���?&������ $�&�&!��
,&&�-����,���� �%/�&!��� ��-� ��.��E� ��%/� -�� � ������� �� H�165��� ��� ��$���--����,8�'�
���?&����� .�&%��'� -����%/� "�6(�� �-5����&E� �&&��)�� � � ���,�/� ����� ����)������
��$���--����,8�'�� ?%/������ $�&�&!�� ����,&&�-����,�� �&E� �'��� U�����&�� 1���.���E�
�&-�����E� )�%/� ,����?&���� -,�� -����������-5�>� ���� � �-� ��.��E� ��%/� �� P�0�� �&��Q�
;�������� -���� ���&���� ��� C�� -����������-� ��)�5��E� � �� ��%/� ��� ��$����������,&���
$��&��������E� )�&�-���� ��� �H��.��,%� ��� �%/�5� �&���? &����� -���.���6�� �� H��.��,%�� ���
<��&�������� 1����������-5���� �%/)�&�-�� 5�����E� ��%/ � ��� ��$��-,8�'�� �,���.�&�-5���
���-�&�� �����;5��� &�)!� $��&�������� ���?&����� ��),55 ��� ��� � 55� ����&-�� 8�����-5��E�
�&�;�'�)��$�%����-F� .�����
�
��� �&-C&�� �/�&8� �)� �����&'� )�&�-��F� ),&���,����� ��� ���)�� ��� ��� 5����/��E� ��%/� ��
����)������-F� .�����������-,����!$���,�������&�;�� �5��������!��&/���-�����F�),&���,����
��,�������?&���C�������)��!.��E��-��-���-�-�$�&��)� ��$�&/�-��E�.���&�C�'.������,���%/6
-,�$�&� �)�%� ���� ��� C�� 8�&����E� ;��%��-����E� ��� �� -� %&�)!� ;��%��-��� $�&?&)���%,&��,�E�
���,�� &��/�%�5��� �%/� C�����.�&,��� ��&����� ��� ),���� '��� ��-� $�%��� �&/��� -�����5���
��������� ��� �;����0)� ;��%��-����E� -���� �� %��.��,%�� �,�8�� 5�&�!� ;����������� 9;&�� ��
����������:E� .�� � )�.�,)��� ��-� $�%� �'�� ������ �� ���? &��� ����)��� $��&!.�������� �0�����
����5��� �55��E���%/�����&)�� ��� ��1����H�1� ���� ��;�� ���&����5'&E��&&��)�� ��� ���������.'�
� �?&� ���&���&�� )��,5'&E� �� ���?&��� -�%� $������55� �� ���;��� ��;� �� � )!5��� �� ���-,�/�
���)��5�����������$��-,8�'��;�&������)�%��������%�, ��-�%�&&��!���&/������?&��

                                                 
" ����I��+N��������,����&��,�,����.�������&�%���&�'�� �$��-,8�'���&�;�,��C%/��F���E���%/���
���-,�/;,���$�&!&������!���&������� )�������5������ �&�����,�8��&����������&���,&����,��&���
��)������!&��
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Min� ségi fejlesztések el � tt az e-közigazgatás 
�� ������ ��$��-,8�'�� �,���.�&�-� $��&����������� �%/�� � ���-�&�� ���?&���� ��� �6� ��%��%��,��
&����E� �%/����� G� ���%/� ����� �� ��&����%��� -,�� $�&�0) ���� �� $�%/�&-��� 91�&�,�E� +��&,�.� ���
�����!�,����� ���*:� G� ��� �6� ����&%,&���,���� &����!� �%���� $!&�%� ����� �����,&�,�E� �����
�%/�5����� �&�&��;������,&���� �� �,&'����� ;�&%,���� � � ���� ��� �6���&%,&���,���� ��,��� ��
&�%�.!��55��� ��� �� �����&�;?&������� �&!�� ��.��&!.��� � �� &�%���,55� G� �� @D� �)� $�&�������
�������� ������� ���&&/�&� ��������� $�&� � ��%��%��,��� T�5��� �!�E� -���� �� �������)���� ( ��
����� ��� �6� ��%��%��,�� ������ ��-� ��;�����&���'��� �� � ��$��-,8�'�� �,���.�&�-� -,�6-,��
��%/�-,�/������ ���������!� -�%��������,%��E� ����� ��� �&������� ��� �� ��&�;?&����&���!�� �%/�
�&/��� ��.)��!� ��,�/C� ����.�!&� )��� ��'E� �-��� �� 5�$�% �.'� ��$��-,8�'�� �,���.�&�-�
9���8&�����:� ;�&������ ��� %/����&��� �%/��� ��!��&���� 55� �&),�,������� -�%$�&�&!���
1�%/������,%������������&&�������,�������
�
1��.���� �&,�,-�����,�� �� ��-���� ���  ���������&0�'� � ����,���� ���.-��/��� ���� ��� �6
� ��%��%��,�� �&-C&�� �)��5��� ��;�����&�� $��&!.���� ?� �-�� ���*65��� -�%���;����
1�%/������,%���9L�;%�-���E����*:E�;�.�%���������$�& �!���&�����,%����';���)�����/&��5���
��� �&$�%�.���'� -�����5��� ��.��&!.��� ��� �6� ����&%,& ���,���� ��,���� �� $�&�!���&�����,%�D3�
��,��&���� )���'� &����!��%���� ������� �� -�%�� ��,-,��� ��� �6� ��%��%��,���
���&%,&���,�����E�,-���������&%,&���,����. ��!�� 55 ��%��-�%�-��.�%�8������$��-,&'.,��E�
��&���� &�� &����� &����!��%����� ��&����� ������ ���E� � �%/� ��� ��������0)E� ���-�&/��� ���5���E�
;�����0)E� ����� �� � ��%��%��,�� ������!&� ���������,�. ���� ���&%,&���,���� ��,�/,5�� )�&'�
���,������� �&-��.�&,�� -�%� ),���� -�%,���� ���,�/� �%/� .�E� �'� ���.�-��/������� �0)?&E�
 �������%�5��� ��-� ��� ,&&�-�%��%��,�E� ��-� ���  ����-, �/������ ������!&� ��-�
��;�����&����� ������&���!� �&!��&�;���� ��� �&-C&�� �%/ � �)5��� �� -�%���55� �����F�
���&%,&���,������,�/,5�E��-����&&�-�!����������?&�� ���)�&'��&-���.,�������-������2�
��)�����/&�%��'���$����������,&����������%�������'� ��%���5,&/���&�;����&&������-�%�-��.�%�
��-� ������&���!� �� � ��%��%��,�E� �� ;�&������ �����;&! �� ������!&� �%/� ���,������� ��,�/C�
��&�C��),&�,�E����C�����0),����)���-������;)���&��� \��
����&�  ����$?%%��5��� ���.��� �&-���.���� ����� �� $��&� �������E� �-�&/��� �� ���&%,&���'6
�&.�&��95�8�6�$$�8�:�$�&/�-�������-�.�����,&�,�� D�

Megtorpanó hazai fejl � dés 

1�%/������,%� �6� ��%��%��,��� ���&%,&���,������� $�&� ���?&���%�� �������� ���(� ��� ���@�
� � ��� �&����� ��� ���';��� ����,%��� ,�&�%,�E� ,-� ���*6 5��� �� ��&���� -�����5��� ��&����
�&�����!����&%,&���,��������������5���C���������,�& �%��&,����?&�?�����L�;%�-�������*65���
� �������� $�&-������ ��������� ��� �6� ��%��%��,�� .��� -����� $��&!.����� ��&��E� ��%/�
1�%/������,%� �&-C&�� �)�� -�%���;��,��� �� -��!��%�� ��� &%,&���,���� $��&�������� ������
������&�)�������������&��������-���� ��� ���������& 0�'�����������,�5�����
�

                                                 
( �S,�.�;�&.,�&�����A����$�&-��������.-��/���E����;2X XTTT������6
�����%XB�8�-������;>1����B]@ �
D���-�&���!&�%������$�%�),&��������������!55���5���� -&0���������?&!�C���6� ��%��%��,���
������%�����
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�
���*65��� ��� ���';��� �������,%� �%/��� ��&������5��� 9� ���;���� L�--������E� ���*2 � ���3��
�����&� ��;���E� ���%��/:� ���� ,&&�;0���� -�%� 1�%/����� �,%�'&E� ��%/� 5,�� ��� ��$��-,8�'��
�,���.�&�-� &�%� 55� ��������5��� � ��;����� �&�8���/� $ ��&�����%�� �������� ���� �&E� ��
-�%,����-�&/��� ��.��&!.���� ��� ��&���� � ����&%,&���, ���� ��,��� ��� �����,&����
���&��.'�,%��� -�%$�&�&���� ���';��� ,�&�%���E� �� ),&&� &���,���� )������� �����&� �&�8���/�55�
��������,&&�����
�
�� ������ �6� ��%��%��,�� �&!��� ,&&'�&�%��%/�55� ���0), ��� ���D6��� ���&%,&���,��� ����� @� �&������
��&����E��%/������������-�%��&��!�7���&����� ����&% ,&���,��� �?&�-��. �����3�������&����*6
5��� �� ;�������&��,&��$�&����?&���%�� ���������M����� ����&0�,��&E� �� ���-���.��� �������,5���
��� �� -����'��,-� �&����� �� *3� ��,��&������ �� ���-�&/�� � ���5���E� ?%/$�&6� �;���C�
���&%,&���,���� ���;0����� �%/����&-F��� �� ���&%,&���' 6�&.�&�� $�&/�-����� -�.�����,8�'�,��
� )���&� � -�%E� ��� �6� ��%��%��,�� ������ $��&!.���� �%/����&-F�� � ���!&� $�%� $?%%���� ���
�&� )�����!� �)��5���� �%/�&!��� &�-���.,�� ��;�����&�� �'� ��� ���';��� ,�&�%�'&� 9-����%/� @�
��,��&��;�����&:������&%,&���,����$�&�����,&'6� �;� ��C�,%����������E�-�� �5�����-�%/���
���-,�/;���,&� �����,&���'�,%�� -�%��&�.��� ��� ���';�� � ����,%��� �����&'� -����'�����
,�&�%,���
�
����)�&/��&$�%�.�����6� ��%��%��,����3��+�����%�� * ��%/���&�%$������55������;�����&����E�
��%/� �&!��%0���E� $�&%/���0���� �� � ��%��%��,���� 5�&? &�� ��&�C��),&�,��E� �� � ��%��%��,���
��$��-� ���������� ��.���5��� ��� C�� ���-&�&��-'.�� 
 � �&�����.������ +��-5��F�!E� ��%/� ���
 ����-,�/������� 55�-����
����,��&�������.�&���&�%� �,�����������6?%/��������&����!��%���
�� ���,�� ��)���&,5���� ��� ������ ��� �&���-��0�'� ��&/�� �E� -���� ���  ����-,�/������ . ��!�
�,�/�.�� �%/�5����� ���.�&������-�%$�&�&!� ��� ��$����� ���C�,)�&��1��.�55!&���� � )�������E�
��%/� �� ;�����,�/� -�&&���� ��� �&!��������!� ��.�����,% 5'&E� �� ��&�C��),&�,����� ��?���%���
5,����,%5'&� )��� ��)���� �� +�����%��� $������ �&�-�E� �� %/� ��� �..�%�� ?%/6� �;���C�
���-&�&����� $�&/�-������� $�&� �0),���� ),&����� ��� ?%/ $�&6� �;���C� ���-&�&����&E� �-��� 8����
�%/� ����%�,&�� ���-,�/����� ���&%,&���,��� 8�����-� ��� &��0�,�,)�&E� �� 5�8�6�$$�8�� $�&/�-�����

                                                 
@���L�;%�-����������&�������.�����5������*65���-�%�� &�������D6���$�&����?&���%�������E�
�-��� ��������	
���

���� ��)�������&��������� �������
��	� ���� �������� ����&%,&���,������
)��������,-5�E��-���������%�.�� )����������E���%/�� ����&%,&���'6�&.�&�����.����������
�.��5,������-�&/���-�����5���$�&�&����-�%��%/-,���� E��&&��)��-�&/���-�����5���
)������ ������;8��&)���
* ����;2XXTTT�����%�)���X���X������%�� ��

 ��-�&/���� �?&���������%����'��������&����-�&��;��� ���,����������&��;�&.,�&����
?%/$�&���&%,&�����,��&��0�,�,�E���� ����-,�/������6 ���&%,&���,������,-,����� )�&����E���
��%���,&����+=6�����&��0�,�,�E������&%,&���,����%�� /5��)�)!��� ������5!)0�������
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-�%��!�0����)�&� ��� ��� �%/��%��� �,&'����� � ��%��%��, ��� � � ���%���&%,&��� ���&��0�,�,)�&E�
���?%/��%�.&���5�)�������)�& 7�&������&������
�
�� -�%/��� �6� ��%��%��,�� $��&!.������� �,��&'����'��� �%/����&-F��� �� ���-,�/;���,&X�
?%/$�&��;��� +������� �'&� -�����,�� �� �����,&���� �.��� � 3� � G� �%��E� ?%/$�&6�&�%�.�����%��
)���%,&���� ���.-��/���!&� ��-� ��.���� GE� �-�� �&�!���5 ��� ����� ���&%,&���,����
����%�,8�'�,���� � �� ����!E� �-�&/��� )�����/&�%����� 5����,�,���&� ����?%/$�&��� ��� ��.����
���&%,&��� 9;�&.,�&� �.'�E� ��%�����,8�'�:�� �� ��-���� ��� ����.����&� ��&���� -�����5���
 ����8���%)�E� �,&���� ��� &���C� �������� �� ���&%,&���, ������� ��� P�%/��;�5�Q� )�&'�
����%�,&,��E� �-�&/��� ��%/$��C� ���&%,&���'6�&.�&�� ,� �&��0�,���&� �,������ �&/����� ���
��%�.�&/��E��������;�&.,�&��%/��;0���?%%/�&���;8��& �����?%/�������8���,&�� 55��?& �5 �!�
� ��%��%��,��������-��/5������-�%$��.�&���
�
�� ���-,�/;���,&� ��� ��� ?%/$�&��;�� ��),55�� $��&!.���� � ���,�� ��%/-�����5��� ���
5�$�&/,��&��E� ��%/� -������ �����?&� C�E� -�%��� ���&%,& ���'6�&.�&�� ����%�,&��,%��� �&�;�&'�
���&%,&���,�����E� �&&��)�� �&/��� �����-��/����� 8���& ����������� 1���/���%�&�%� �%��� &���C�
?��-F���� �F��� ���*65��� ���  ����-,�/������ ?%/$�&��;� ���� )�&'� 8���&����,��E� �������
��������-��. �����36��C������&�-����������8��;,���
�
1�%/������,%� ���(6���@� � � ��� � ��&� 3"� -�&&�,�.� $�� ������ � &� ��� �6 ����-,�/�����
���.������� ���;0������E� �-�&/5!&� �7� ;������� )�&'��& �� -�%�� �������� �%/�&!��� ��-�
��-������ �� �������/�,%�E� ���,����,%�� -����'�E� 0%/� 8 ���� � �)������ �.����5'&� &�����
� )����������� ����� ���.-��/����%����� ��� ^%/$�&��;�� �����,&���� �.����5'&� ���F���E� ��%/�
�&�!���5��� +��%�.E� H/!�� ��� 1����&8� �,����� �&��� ��� � 6� ��%��%��,�� �&��&-��,�,5��E�
�%/���������������,&����%/�&!���� 55�/��������%/��� �F��.!;���$�%&�&,�5���-��?&������
�

Határozott e-közigazgatás szakpolitika Európában 

������';���A��'����*65����..�%��������-���;�����&�� �/�-������&E��&-�&�������%/����&����
-�%$����&,�5'&� �-�&��� ��� ��� �6� ��%��%��,�� $������, %,��� �� S�����5���� 1����������
B��&��,8�'� �� ���,55����,&� �����&� )�&,%���55E� &����� ��&��55� &�%����� �����5�� ���.����� ��
;������,����������%,&&�-�����,-,��E�������';������� ���,%�,�����������E��!��������&���������
�%/��� ����,%��� �6� ��%��%��,�,���� $��&!.����E� &�%�� 55� %/����&�����E� -�%���,������ ���
���3�� �6���-,�/����� 8��&��)���� ���)� D� ���-�&�� ���?& ����E� -�%� ������ ��� �6� ��%��%��,��
���';��� $��&!.����� ������&!� 5��8�-�����%� ��.��,���6 ���.����� ���%���0����E� �&��.�&�� ��
TTT��;��8��8���� � �&.�&E� �-�&/� � 55� ��,�� ���';��� &�%��55� %/����&���� � �����&-��� ��� �6
� ��%��%��,�����?&����!&��
�
�� ���*�� ���;��-5���� &�����5���� ��%/�.��� -���������� �6���-,�/���� ���$����8�,�� ���
��%,&&�-�����-����������� � ��.��&��,8�'5���91����� ����&�B�8&�������E����*:�� %�0���������
�6� ��%��%��,�� �&� )�������.!� �)������ &�%$!55� ��,�/ )���&����� �� .���-����-� ����/� 33E�
��%/� �,)�&,%0�� �%/��� ���?&����� �..�%� ��)��5�� ��-��� �  ����$?%%������E� �� �?& �5 �!�
��)����/��%��E� $�&�.����� ��&�?& ������&����%����� �� .��&��,8�'� )�&,%���,� �����E� ��%/�
�-���/�5��� ��� �%/��� ��%,&&�-��� ��-� )������ ��-�&/��� �� ;������,���� ��-����� �����F�
�-;&�-���,8�'�,�E�C%/� ��� ���';��� �����F� �%/?��-F� . ��� ),&���&������&������ �� .��&��,8�'�
��),55�� $������ ?������E� ��%/� �� ���%�C&/� ,���&'.��� � � ���&%,&���'6�&.�&�� 95�8�6�$$�8�:�
$�&/�-����� -�.�����,&,�,���� ��� �&�!� ���� ;������,�� � �� ;�&������� 8�&� ���� �� ���?&����� 8�&�����

                                                 
7���� ��%��%��,���� � ���%���&%,&���������?%/��%�.&� ��9�����6-�����,&,��G�&,�.����!55�G�
�%/��������?&���:�5�)�����������8�&���F������-,���� �����-,�/�����������%������D����
�����&-������
3� ����*65���� ��&�����-�&&�'�&�� &�����&��%���&�,���� �����,&���'�,%,�E�-0%������-,�/�����
^%/$�&�,��������'�� �;��������&-C&���)5���� 55�-��� �3�-�&&�'���.��&!.!�,&&�-;�&%,��
���.�������.����),&������
33 ���S�����5�����6���-,�/����(��1�������������$����8� ,�,��������-��� ����$�%&�&'���&,�.�
5!)�55�����TTT����$����8��6��.��5������ �T�5��� �!����
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Információs társadalom és e-gazdaság: kett � r� l háromra jutni? 

Fejl � dik az e-gazdaság 

��� �6%��.��,%� $��&!.���� .���-��,�,�� -��.��� -�%/��� � &�-�!� ���-�&�� G� �� ������� ��;�����
��&������ -�%� �� ��-,5��� C��,%8�����E� �/�&���������� G � .�� ;������ ��,-����&�
�&,�,-�������� &��/�%�5��� ������ ��-� ��.���� ��� ��-� �� � -�%&�;!2� -�%�� �� $�%�&�-�
-�5��&���� ��-� �����,����E� 0%/� ��-� �%/����&-F� ��� ��- E� ��%/� -��� ��� ��?���%��� ��
� )���.����%���&,�,��������,��,-�&������-������&-�� ��?���������� 3� ������&����5�&�������
���8�'�,����-F� .�����%/����&-F�����,-����F�0����!E ��&&��)�������.������5�)���&���!&����
���.�&�������� ,&&� �.������� �� �������� ���.����5��� � ����!� ��&���� �������0�����5!&�
��,�-��'�,�5�)���&�(D�-�&&�,�.�$������)�&�E��-����- ������&-�������;���?%/�E�5�����0�,������
������������ ���&%,&���,�����E� -'.��������� ����� -��� �� 3" � �� ���� ��%/� L�L6��L� ���8�'�,��
9#������ ��� ����6#���:� �%/?������� 8�����-� 3�� -�&&�,� .� $������ $��%�&-��� %����,&�E� -0%� ��
���� ���8�'���� -�%� ��&0�!&�%� 3�� -�&&�,�.� $������ $�� %�&-��� 5��/�&0������� 9H������E�
���*5:�� ������� ��� �.������� �&�;�&� )�)�� -�%5�8�?&��� !E� ��%/� ��� ��&���� ����������.�&-��
$��%�&�-� �� ��&���� ����������.�&-�� $��%�&�-� �5�� �E76 34 6,�� ������ ��E� -0%� ��� �A3D� ,�&�%��
3E*63E74��
�
�� �����&�-���&%,&���'��,&� ��&���� -�������%��� 9��;�� �/!�E� &���,�,�E� �6-��&� ��� �����!�:�
3(E"� -�&&�,�.� $�������� $��.0������� �� ���.��!�� G� ��� �5�� "
4 6��� � )���.��� ���@6����
)�����/0�)�� G� �� ���&,-������ *6
4 6�� 91�%/��� ���&,-�� )����%E� ���*:�� ��
-�5�&;&��$��-��5'&���,�-��'�5�)���&�����)���������� 8��;�������.����
�

Még mindig többségben a digitális analfabéták 

��� ��������6�����,&���� �.�������5'&� ���F���E� ��%/�1 �%/������,%��� ��3(� �)��&� �.!��55���
� �?&� �E*�� -�&&�'� $!� � &�� ��������������&� ��)�� &�%� &,55� 3� '�,�� 9���*� ��%/�.��� ��%/�.�)�
)�%���G���H<�X+���.�� �;���� �.���� � �������:E� �-�� �5��3@63
4� ��,��&��;�����&� ��)���55�
&������ ��&���E� -���� ����� �&-�&��5��� ����,$������ �� ) �&,%�,&'���� �� �,�����,���5���� ��
���.�����������-�����������!� ���C&���3(��)��&����� ��� ��5���-,���')�&���.)��!55�����;�
���,&��&,��������&�����,-0�,���8������������,������  �� ����!��E���������8��;���� ��������
3ED�-�&&�'�$!���������E�����5!&�8�����-��E@�-�&&�'� $!����6D��)������C����3(��)�$�&������5!&�
��� ����������!� �� �C&� �5�� �ED� -�&&�'� $!� ���.�&����� � �&�;�����F� ��,-0�,���8�������
��-��������&� 9��&&�-�!��� �� -������&/�� � �/)�&���E� � /�&),�����,��� ��5�� ;��%��-������
� �� ����!��:�� ��� �.�������  �����0�)�� �%/����&-F��� ����&������!E� ��%/� �� -�%/���

                                                 
3� �����6%��.��,%�������8���&'%����$��&!.����������8�' ��-F� .������%/�����&��
���,��%/?������������.-��/���������&���&�E����$�&/� -�������),&���'�?�&����$�&/�-�����
�����)����/��%��� �������%������������?������.�$��0 8�'��5'&��.'.��E���%/������&����
�����&�-���&%,&���,����%/����&-F�������6H��.��,%��� �����������������?��9���������8�'�
�,�%/��C�:E����%/���&�� &����!���.��)���,&��������& -��������9���������8�'��,�%/��C�E��%/�C��
�����W���5��:�������.��)���,&��������&-�����������& '�&�%�����&�;�,����-�5�&;&��$��-����
���������� ����!��&��&-��,�����������6%��.��,%����� �����;����E�8���C%/E�-������
),&&�&�����5�&?&����$��-����������.�������9��8����� ��),&�,�:��
3" ���;���?%/�����5�����0�,������&%,&���,���5'&���,�-� �'E��6%��.��,%����� ����!�5�)���&���
���������?& �0����!���&����P�$$&���Q��������0������ !&E����%/��������-����.�����,&���-�
�%/����&-FE�-������&�����P��&���Q6����������������� ���'55�������5�����)�&,%���(���%/�
�&�����������$�%&�&,������.�����-F� .���9����-�.��� E���H�&�&��E���R��&.�;��������+�5��:�
-�&/������)�%/��������,������.��-�����,�����E�)�%/� �%/�����,���;���,&����������?&�
8���&�������-��.����E��������������������&%,&���,�� �),�,��&�9����;?&!��%/��������0������
�����������,�'&�%��&�����������C����� �������:����� )��������55!&���.�&������E���������
��&��������������������������&���0�-��/����&���6��� ���&&������������?���G�-�� �5���
���-������������������-��������P)����,&����Q���
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&�����,%5'&� @� -�&&�'� $!� .�%��,&����� 0�,���.��&����� � ���������!� 9� �?&?�� -�%� ��&0�!&�%� (�
-�&&�'�$!������,&�-�5�&��&�$���E��-��;������5���.�� �'�P�&�!Q�&�;8�!$�����:���
�

Informatikai humánt � ke: hol a tudás? 

���@6���*� ���,�� -����%/� D"ED� ����� ��,-0�'%�;;�&� .�& %��'� �&��&-�������� ��� "E@� �����
��$��-������� �����-5���� )������ $�&� �� ),&&�&����� 9�� � ��� ��������� -������!;��8� -����%/�
3�4 6�:� �� H������� ���
� -,�8����� �����,��� �������� 9H���� ��E� ���
:�� �� 3�� $!� $�&�����
),&&�&�����,&� ���  ������ ��,-0�'%�;;�&� .�&%��'� 5���� ����� 74 6�� )���� ������ ��$��-�������
��),55��;���5��� ���*65��E� �%/����� ��� ��,�/� �� =L6��� ��,&'� )����!���&� @4E� ���
��$��-����,��?��-�&���!� �&��&-��������,&�74E���� ��$ ��&����!���&� �D4��U�&�%����� ����� ��
),&&�&���,���� "��� ����� $�������� $��.0������� ��� �&�� &-��������� ��),55��;������E� �-��
 �������� 3�E�� -�&&�,�.� $�������� ��&���� ����,%��� ��� ������ ��� ��$��-������� ��������,��
� )���.���)�&� ��&&�-�!��� �-�&��.��� �� ��),55��;���5� �� ������0������� ��,�/�E� .�� ��
�����,��� ���.-��/��� �'&� -�����,�E� ��%/� �� 8�%��� G� �� ��)����/��%?�� ��$��-�������
��������,�,�'&� $?%%��&��?&� G� ��-� ������&���� �&�%��. !� $�%/�&-��� ��� �&��&-��������
��$��-������� ��&&�%F� ��;�������� 1��.���� ��%/-�����5 ��� -�%/��,���E� ��%/� �� 8�%���
���,����-��&�%�.�����������.�&��������,&&'���;����� &����!��%����&� 3( �
�
�� ��;�����&�� ��$��-������� �����-5����� ������8���� �� &/���5��� )�����E� -�)�&� �� ;��8���
�C&�����&���)����������55������%/�55�8�%���� � ���� �&�������55������&��E���%/�����&!55����
��%�����&���,����,��������.��&!.���E�-0%�����%/),&& �&�����,&���!��&�����;�8��&��,8�'���&�����
-�%�� ��� �%��,�� �'&� ��;����E�&�%�&,55� �%/� �;�8�,&��� ���$�)������ ���!� ������� �����-5��5!&�
��%/��� ��)��� )��E� ��� �� ),&&�&����� �������?&���!&�$? %%��&��?&� �������� ��&,&���� -�%$�&�&! �
��& &����� �� �C&�����&��� &�%��!��&����55��� �� ���$�)� �$��&����!�� �����5��� �������!E� ���
���-�&���� �%��� �� ����E� 	�)�E� L_E� ��� LYY� ;��%��-�/�& )������ ��� ��$��-�������
�����-5����,�/�� ��&��E� ��%/� ��-� 8���� �� ��;�����&E� . �� ��� ��$��-������� ;,&/,�� ),&����'��
-���/���%�)�&����%��.�)��2���$!����&��E��%/���-���� &&%��'����&���!���,�/�.��-�%�-��.�%�
���,55� �� .�;&�-�� -�%����������� ����&� ��),55E� -����� -� �� ;��8�� �������� ��&���!� ��.,��
-�%��������������
�

UMFT: támogat-e a támogatás? 

�� ���*6��� �)5��� C�� ���� ;,&/,����� ;��%��-� &��/�%�5�� � ��-� ���?&�� ��0�,���E� 8���� ��� �)�
)�%���9.�������&��.,������,��.����������
��&�����)� &�:�������,55����-�����<��&�����������)�
��� ���,�� �� ��%/��� &���C� �����!.��� ���� ��� �� �,-�%�� ,���� ,����&,��� -����� �&�)�� ��-�
��&��������� -�%� C�� ��0�,����� �� $��'� ;,&/,������ �&50 �,&,��E� ������&���� ���.������ �'$��-,��
���������$,&��� &���C�,%%�&� � �����E� �-��� �'&� ��&&�- ��E� ��%/� � 55� ����5��� ;�'5,&����
�,-�%��,��� ;�������� ,�8��;�����0����E� �%/��� ;��%��- ����� ;�.�%� $�&$?%%����������
$���,���,�/�-�����9;&��H#I=�����3��������":���%/��� ;,&/,������,&�;�.�%�-,������0�,��������
50�,&���� �.!������� � )��!��� ��� �%/����&-F��� &,���� & �������E� ��%/� ������� ��-� &����� ��
;,&/,���5��� � %�0����� ���,��.!��� 5�$������� 9;&�� H#I =� (�(���:�� ��� �)��� ;,&/,�����
���-;���5'&�&�%���,55�P,&&')0�����Q�&�������&&�-��� ����
�

                                                 
3( ������$�)�������,&�������&,�,����������;����-��!��% �����.����),&������� � ���
���8��������&���!���&�������E��������8�%���-�%&,�,� ������������-�%$�&�&!�-��!��%F�
��$��-���������;�����������)���������,�����������%/ ����&��5����������0����'���-�������
-�%��������������%/�63��6�'&�Y3��6�%������.!���,&,� �-��)��9��3�������5���&C��
�&�%�.�����%������63���;�.�%�����&�����&�%�.��&���� %����$�&�&������!�-�%:���),&&�&�������
$!����&��E��%/���-����;������-��!��%��!&��/�&������ �����&�%;����0)�55���93D:E�
�%/����������;�����,-����%/�����������,�������%'��, 5�����-���&�.�,��-�%����D6 �E��-��
�������;������0;���������������!������&��0)�-�)�&�, ��-����������%/,��'����;��0������-,��
8����"6�������������;���E�������� ��;����&��6D6 �E� -0%����I�	6����;��0�����������LBS6
)���%���%/��,���63�6���
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����<��������$��-����,����� ����!�;,&/,����������&! ����0�����)�������G�����&)�������,55��
��5,�5'&�G��%/����&-F����������/�55������%/����55�� ����.!. ����&E���-���;;�&,����)�E�
��%/� �� ���-,�/���� �&� ��&������ ��� ��$��-������� $��& ����������� �&&��!���� �� ;,&/,������
�&!����0������ -��.��� ����5��� ����-��� �����&�,8�'� �& !��� -�%E� �-�� ��%0��E� ��%/� ��
�,-�%��,���%/��.����$�&�.���������&&!�-�����5���8�& �����&�%/����
�
�&����������� ���-,�/�,�� $��&�������� ������ ���-�&��. !� ���.-��/����� ��� �=��� ��.����
$�&-������E� �&&��)�� ��� ,&&�-;�&%,���� ��,-,��� ),&�� � &!�� �� &,����'),� ��� I�=6��&� ���&'�
$��&��������� ���.-��/��� �6 ����-,�/����� $��&������� �� )������� ),&�����&���&� 8����
���%������F��� ���&�����E� ��� ���.����E� ��%/� ��� �<�� � ��� ���,�� -�&/��� �,-�%��,���
��������8�'� ���?&� ��0�,����� ��� -���� ��-� ��?&����� �% /����&-F� . ����� ��� ������;���5�&��,��
5�����0�,��� ��.���5��E� ������ 1�%/������,%��� "6D� �)� �� �,)&��5��� ���8�� ���&/�E� ��%/�
&����� �� �� �%/� �������FE� �� . ��������� ��%/-�����5� �� �,-�%��'�  ����-,�/�����
��$��-,8�'���.��,��-&,���
�
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Digitális kultúra: a napi betev �  
��� �&-C&�� �0�� �)� ��� �%���� )�&,%��E�0%/�1�%/������,% ��� ��� �� .�%��,&��� ��&�C��� ����'.0�,�,��
������ -�%,)�&�� �� -�%/��� �,���.�&�-� ��&�C��$�%/����, �,5��� -,��� ����&-��� �����.���
�,���%� �� .�%��,&��� ��&�C�,5��� �&!�� ��� ��� �55!&� ��-� ��.'�� � � ���� �� �,���.�&�-� �%/�
��������� �� ��&�)0��'� ��� �� 5�&),�����'� ��&����� ��� �& �!.&�%��� ��$��-,8�'6� ��� ��'��������,���
$��-,�E�-0%��%/��%/�����%/�55����&�����,-,��������� ������&�%�&,55����/����$�����E�-����
�� ��&�)0��'�,�� 9�&8��;���������� �&���!� -'.��:�� ��� � �������� ��,-����� �� -��.����;�� �&���
�&��%�.�����&��������)��),&����
�

Már nem csoda, csak egy eszköz 

��� ���� ���� � �� ��� ��� ��������� �%/��� ��%/�55� -����� F� �,���.�&-�� �&$�%�.����,%�E�
���� ���;�),� ),&,��� �����&$�%���'� ��;�����5���� 1��. ��� -C&'� �))�&� ����� ��� ���� � �E�
�&&��)�� �� .�%��,&��� ��&�C��� ��&����%��� �%/��� ���,55 � �&��?��� -�%���,���'� ������)�� ),&�����
��� �&8�'55,� ),&'� ��,-0�,���8������� ��� -�&��-�.�,�� � ��� � �� �%/��� ��55��� �&�����.���E�
�����,&��������-�%&��?���%/������&���.!�� �5���),&� �����-�����������
�
�--,�� ��-� ��� ��&����� �� �0��E� ��-� ����� 8��.,&������� �,E� ��%/� $����&��� -�5�&��&�$������
��%0���%�)�&���;�����$�&-�����$�&)����E������������  ����������������������E�����-�-�%��
�� $�&)���� $�&-� ?������E� �� )�&,%���� ����� ��&����%��E � -�&/����� �..�%E� �� ��&�?&� ��-�
��-������?��� -�%E� )�%/� &�%�&,55��� ��-� -��%'��;;�&� . ���-���,&���� 9;&�� ����&���
5���,�/��E� �W���-� �;�����&���0�-��/��� ��5�:�� #�.�'� � ;���,&����� 5 �%���)�� � 55� ��,��
���$�&-��� ��&,&������E� -�&/��� 5�;�&&���,��� ��%�.��� � ��� '�,�5�E�  � �� .����5�� ��
��?���5��E� .�,�68�0�/��5�E� ����������� ;�.�%� ���,��� �C&��;,���5�E� )�%/� ��,�� ����&���
��!����5��� 1�)�&� ��)������� -�%��� �� .�,���� ����0���� �� $�&)���&����� 9�� ���-�&/���%�� ��%��
;��5&�-,�5'&� ��-� 8���,&)�� ���.���:E� ��� !� �.� ��8� ��� -�� %?�� ��)��/��?&�� L��;,��
�&)��)����&,&������,�/��&!�����%��.�&�E�-�%���.���� �E����&&�-���55��&���,�����
�
��� ����&,�� �0)?&�� �&��E� ���5��&���,&��� ���-��/��� � %�0����� �������� ��%/��� �&�����.��� ��
)�.�'�� ;���,&��� �� %���&&�-�������%� ���� ���)�� ),&�� �� -,�� 1�%/������,%��� ��E� ��
-���;�&,&,�� ���&��� �F� -�%�&.,���)�&� ��&,&������ &�; ���6�/�-���� �� .�%��,&��� ���� � ��
�����,&���� �--,�� ���-�������E� ��� -�)�&� ���� -,�� �� �� &�)0��'6��&�C��� ��� 0%/� ����&�E� ��
$����55�),��&�����������!&��,)�&�E�.����&�)0��'���� ���,&'�����%��&���5�����5��;?&�����������
��&����%����
�
��R�5� ���� �&/�&,�),�/��� ����'.0�,��� ��-�8���� �� )�&, %��E� ����-� ���,��5��� ���&�&����&�E�
-��.������ ��8���� P5�������.���Q�� �%/�&!��� ��-� ��.�� E� ��%/� �� $����.�&�-� ���� ���;�),�
),&,�,�'&�)�%/���$���-�$��&��������� �.!����,�'&�5�� ��&���?��6�� ���,55���� ������ ;��8��� ���
�%/��� � 55� �� $��&����!E� �� ;��8�� �����;&!E� �� ������& �.,8�'� ��&��� ������&���!��E� �-����� ���
�����-��/��?&��� ��� �� )�&��,�'���� <�%/�&�-��-�&�'� ;� �%��-�������� ���&��� ;�&.,�&�
��)������� $��&����!�� 5�)��,��� -�&&���� 9���� ��.�;��� � ��T � ��8���&�%/� 1����;� H���;:��
S������ ��%/�-,��/,� ),&��� R�5� �� +/-;����-� -�%���.��� ��E� �-�&/� ��C���&� ���
�
-,�8���,���� �&����� %/����&���&�%� �� ��%/�55� ?�&���� � ����;&!����� ��'&'� ��&,&���'� )�&��� ��
.�$$����8�,&'.,�� ��� �� � 55� �����F� -�%��&����� -��.�� ��;;��� �� T�5������� ��&�C���
��!� .�����-��������
�
��&,����&����&,��-�������E�.�������*6��� �)� �������� 
6����)��&������-� ��������?& � ��55�
��%�&-����� �� .�%��,&��� ��&�C��� ������ G� � �������� �% /��� $������ ),&���,���E� ����5��� ��
��&�C��� 5��;?&!� ��&&�%�� -����� ��C���&� ��-� $�&��0��E � &,�),�/��� ),&���,������ �&����?��� ,�E�
��&��&�%� -�&/����%�E� �������� ����'� ),&���,���� ���&� ���E� �-���!&� ������55� �����&�����
��;��5���5���,-�&����
�
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Digitális m � sorszórás – lassú indulás, növekv �  aggodalmak 

J)��� '��� �%/� � )��)!� �%%�.�&�--�&�$�%/�&����?�� �� .� %��,&��� -F�����'�,���� )�&'� ,�,&&,��
&���C� $�&/�-��,�\� )�&�-�&/���� -�%�/�%���'� ����5��E� ��%/� ��� ,�,&&,�� ������� �� )�&,%���
. 8 %!���� ��&�.E� ���5��� -'.���&���� �� ���,��.!�E� -��  �5��� �� ���F� ��� �&),�,����'&�
� 55�/���� ���.��� �&-���.���� �� ;�����,8�'�� �.������ 1 �%/������,%��� ��� �� $�&/�-���
%/����&���&�%� -�%� 8���� -���� ��.�&�� +������ �� )�&,%�� � �%/��6-,���� 5��������� $�&� ��
$�&/�-����&� ��;8��&��5��� �� 8��;.,�� ��%�� �&.�&�'&E� � �� ,&&�-;�&%,��� �%��/E� �� �����&��6� ���
�0�,&��E� �� ���5),�/��� ��� �&����� ������� J;;��� ������ �� ������ ,�,&&,�� ),����'�$�&%/���0�,���
8���� �� ��-���� ��� ����&�,%��� $�&�����,&,�,)�&� ��� �� ���?&!����� ,��%�,�,)�&� �0),�������
�%/�&!�����������$��%��'� �/)�-�%����8����������#�& '��0�F�0����!E���%/��&!55��&����?&���
-�.�����5,&/��,��� � �)��/E� ���8���� ��,��� ��&�.� ��), 55� ��� ,�,&&,��$�&/�-����� �� ��-�����
�0�� �&���� ���'�,%�����-��� ��&��&���� )�&�-��/?��� �� ������ ����5���%����8�,�� ��&������� ��
�0)?&,&&'�� ��,-,��� ��E� ��%/��� �� ;�&������� . ������� ��� �� � �)��/���,�� �&.�&,�'&�5�����0�)��
)��� �� ��&&!� �,-�%��,�E� ������ ��� ,�,&&,�� ����-��� &�5 ��/�&0�,�,)�&� ),����'��� ��-� &����
;��5&�-���
�

Giccs-e az internet? 

���
�� ,;��&��� �&����� � ;;���� $�&� �� �0�E� ��%/� �� ���- ,�/� ��� ���)���E� ��%/� �/,��'&� �E
�
��,��&����� ��&���,&��� �,��&����� ��&&���� $������� ��� ��������6���&%,&���,�� ��� �� -�5�&6
�����&�-���&%,&���,�� ��,�� ���� �� ��&���,&��� �,��&��� �� 9%�88��.':� �� ��&��8)����� �)��� �&�����
����,��&����E��.�����)�����&���;����C����!��E������ ������������-�5�&6�����&�-���&%,&���,����
��&��&�%�� -�%C��&,�� ���,�� ���?&��� �� �,��&��� ���,&/� � �&,�� �� ��&���,&��� �,��&���
��������������!&� ��'&'� ��)��&����� ��=��&�-���� � &�� �%)������5������,%��G�-�&/5��� -��.���
;,�����;)���&!���5�����)���G��&$�%�.���������$��-�� �����J�.���%/�����!�<'��-�9��$���-:�
��� ��� ��$��-������� #,&&�&���,���� +� )����%�� 9�#+N:� ������&� ��&�����,�,�� $������� ��E� ��
��&�����,��� -�%�&�;������ ��)�&����&� �&,�,-����)��� � � ��-����� ��&���,&��� �&�;� ��������
)������� �� ������ ��$��-,8�'�� �,���.�&�-� $��&!.���� �� -� ����E� ��� �%/��� �&!$�����������
)��0�)��D�6*��$���������C%'� ����%���-C&���-��.��#� &'�,5���;�������%/��F��%��8�'5���$�W�
�.!��� -�%� � ��E� ������ ��-� �-�&���!� ,�C� �&!$������� �&� �� ���&%,&���'� ��,-,��� ��� ���
 ����%�����&!$����������&�����/�����%�9���6(���$��� ��:���&���!���,�/�.,�������������
�
=�&��������&.�&�'&���<�.����������+NB+N�����&$�%�.� ����&����������������55�����$��-,�,5���
��� ����������� %�88��.'��� J)��� ��&�����?��� &��,�,��� ��� C%/� �F���E� ��%/� )�%?&� �&)����� ��
�,��&�������������������������������� 3D�
�

Er� söd �  online jelenlét 

��� ��&���� ��&�C��� ������ $�&/�-����� � )���.���!&� ��, -�&������� 5��� �� 1�.�,�� -�������
�%���� �)� ���,�� $�&/�-������� �����.���'&E� ��� ����� -� %.!&����!&� ��,-�&���� 5��� ���@�
���'5���5��� � ��&� "� -�&&�'� &,��%��'�� ��%�����,&���� �%/� �'��;� �&���E� �%/� �))�&� ���!55E�
���*� ���'5���5��� ;�.�%� -,�� "� -�&&�'� *3*����6���� ��� 
� �&�!� )��,���;�,�� �� ������ ��;��
&,��%��'�� ��,-�� ,�&�;��� �� �� -�&&�'�� ���,��E� ��� �)� � &�!� ����&���;�,�� ��� ��� -�%.!&�E� �ED�
-�&&�'�������&,��%��'���������$�&��%/���;��&������1 �.�,��,&��&���.��,&���&.�&�������
�
�� -�%/��� ;��8� ����5��� ��),55��� ��� ��!���� ���%-���,& �E�  �� ;���,&� ���&��� �� -�%/���
����������!� ��&�C�,�E� �55�� �� ���%��� 8��;���5�� ���?& �� 5�� ��%�XC�� �����;&!����� �� -�%/���
H��%&��� ���*� $�5��,��,5��� �� H��%&�� ��)���&����� ��� - �%��&���� ���,��5��� ��-� 8���� ��
$�&�����,&'����,-���!���-�%E�����-���8�%�&���&��,8� '��;��������������&�%%���&!����&�.����
-,�� �����E� ��%/� -�%� �������� ��� �� &�;���� ���
� ����, ��,5��� �� H��%&�� )�&�� ��
&�%&,��%������55� P-�%/��Q� T�5����� �� +���.�� �;���� �� � �� H�-���� ���%��/� $�&-������
�������E�� ��&��E7�-�&&�'������������$�&�&�%�&,55�� %/��������
��&�!��'��;�,5���G��,�.,��&�
��H��%&����-�8����&,��%��'��,-,5�������&����$�&-��� ���������E�.����$�&�����,&'��,&��&�����

                                                 
3D������.����&�5!)�55���$�%&�&����������;�&����,�'&�� �'&'�$������5�������
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� &� ��� �.!5��� ��2� �%/� �'��;� �&���� 3D�3((�D(
� '�,�� � &� ��?��� ��� �&.�&���� �� H��%&�6�� ���
�T�T����� )�����E@�-�&&�'�&,��%��')�&E������-�.���� �&/����������&�;������&,&���'��E��-�&&�'�
$�&�����,&')�&�� ������� ��� �&.�&����� �0)?&� �%/�.?&� � � $���-��&���� &�;��� -�%� ,�� ����,��
�'��;5��� �� ��-�&&�'��&,��%������,%���?�� 5 �E� ����& ���%/�.��� ��&/��� ,&&��� ��� ����5��� ���
�&.�&����� �&� &� ��� �.!�� ��� $�%/�&�?�E� ��� ��.�W� ��� ?&� �� ��%/�.��� ��&/���� ��� �&�!� D�� ������
����� � �?&� 3D� T�5&�;� &,��%������,%�� &�;��� ,�� ��� �%/ � -�&&�'� �&� &� ��� '�,�E� � �?&5�&?&�
�%/�����/�E�3@��&.�&���;�.�%�$�&�-�&&�'�'���� �?&�� �.!��-��������������������,���
�
�� +���.�� �;���� ��� �� H$�� ���%,���� ,&��&� )�%����� ��-� ���� 1�.�����&0���� �����,�� -�%�
��,-��� ��.����� �.����� ������� $�&��0���� �� ���*6��� �) �!&2� &�%��%/�55� -�����5��� �� @��
�)��&� �.!��55� �����!�� ��,-�� �!��E� *�4 6��� -�%��&�.'� -�����5��E� .�� 0%/� ��� 8���� 3���
����� �&/��� ���C� ����������!�!&� 5����&���?��E� �-�� �� ���8��;������� -��. ����� D4 6,��
��&��������&�%��%/�55���,-5�&��� )���.�����3
6�7��� ���"�6"7��)�������������!��� ��5���
)�&��-�����!E��������8��;������-�%� ��&0�!&�%����6� ��������C��5�&�;!)�& � 5!)?&�������*�
$�&/�-,�����$�&�����,&'����,-,����� )���.���)�&�;,� ����-������!�����-�%/������������
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Oktatás: mozgalmas hónapok 

Érvek kereszttüzében 

�� �/�&),����,%� �&!��� ��� �����,��� �����-��/��� $����� ��,��6$������0���,�,�E� �&&��)�� ��$�&����
�������&,�� ��&/������ �0)?&� &�%���,55� ��� ���'�� ;���� �� ��)��� ���������'� �,-�%��,������
$'����,&�� �� -�.��� ��� �� ;,��;�&������ ��� �&-C&�� �%/� � )5���� �� $�&�!�����,�� ��,-,���
��.�&%������ ���.0�6� ���  ��� �.0�6���.�����E� �� <��6� � 9<�&�!�����,��� ����6����,�,��&,�:� ��
���
�� ,;��&���� ��;���)��,�� -�%���;�.'����� �-�&&���� �� ���,���� ��� �� .�,������ � � ����
���$&�������� ���&�!��%��� ������� ��&������� -�%� )���� ���%��2� �� -�.���0������ ��&&)�� ��
;�.�%'%��� ����-��� ����)������� �--,��5��)�����,��� �? �%������� ��� ��'55����&����%����6
��&�)��8�,)�&� ��� 50�E� ������� ��� �������!&� -�5�&��&� $������&� ����0����� )�.�'$�&)���&���
����-������� -�%� �� �/�&),����,%� &����!��%��� G� �&&��) �� �� $�&)���&� &����!��%��  ��� ��!&�%�
����������,�/�P-'��-�����Q�.�,�����
�
���*�� $�5��,��,5��� ��&�������� 5�� �� -���������&� �� � � .�%��,&���,5&�6;��������E� �� ���-,�/�
���'�� $���,������ �,-�����.)�� (�� ����� .�%��,&��� �,5& ,�� ��,��� �� � ������,���
�����-��/������� ���� �� �,-�%��,��� ���� %C�/��� -�%��%/ ���� ����E� -����%/�
&�W�����.,������ ��-����,&�,�� �� ���.�-��/�����E� � 55 � ��&/��� ���-5�,&&0�)�� �� 5��,�,����
0��&�� )�%/� �&���/�%�&�� -F������ ,&&�;��C� ����&,�� ?%/ �)�&�� �-�&&���� ����-��� 5�����5��� ���
$�&�&�.�� �%/� �&/��� )���E� �-�&/� �� .�%��,&��� �,5&,��� E� �� P.�%��,&��� ;�&��,5&,���Q� ��� �� .�,����
��,-,��� ���&��0����� �&8�'� ����5�������� )���&/�,���� ��� ,&&0���� 5�E� ��� ���� ��%�&&��E� ��%/�
. ������ ��&&� ���'&E� -�&/����� ��.�-��� �&�!.&�%����� � ,-�%������ J�.����� ��&/���E� ��%/� ��
$��-,&��� �����,�� �����-��/������ ��$��������C��6� ��� ���� �$��&���������� �&�;)��!��� ���'��
$���,���5'&� �0),���� $�.����� �� ���-,�/����� ������ �,� ����5��� ����5��� ��� ,&&���E� ��%/� ���
�%/����� �����,��� -��������E� 1�%/��� �,&���� G� ���� �%/ ������ �� +�&����� ���.�-��/������ ���
$�&����&��� G� ��� ���'�� ���.��F� �,-�%��,���� �&&������ �E� -���� ��� �����,��� ?%/��� $��&��������
5�������� �� .�%��,&���,5&�6����,�� ����5��� �%/��� �0�� ��55� ������� ����)�.E� -�)�&� ��� �.���
$���,�� .�,-��� ��5����%%�&� $�%/���� �&E� -�� �5��� ;�.� %� ��� �� ;��%��-� ��� �%/���
�,��&'����'����������&,��-�.�����,8�'�,�����
�
+������� �� $�%/�&�-� � ��;;����,5��� ,&&�� ��� I����,��� 1����������-� ���$�)��5�����������
���
� �&���� ,�� ����� ������� ��� I1� ,&��&� �,-�%������ � ��$�)����� �����5��2� �� ���,55�� �)���
%/����&��,�'&� �&���!��� �� �,���$���,��'.C� ���$�)���� � �����,&���� -�&&���� �� �/0&��$���,��'.C�
�&��&-��,���� 5���������� ��� ����,$�����!� ��� ')�.,�E� ��� ,&��&,���� ��� � ��;����&,�E�
)�&�-���� �� $�&�!�����,�5��� .�&%��'�� ��� ����&'�� � �� 5���� ����&� -�%��F��� �� R��.�T��
���,�'&�%���,%�E� �%/�������� �����?&�� -�%,&&�;�.���� �� H��.��,%�� ��� � �&���.����
1����������-����9H�1:���1�8����$��1�%/������,%��$�� 6)�&���� ������,�5�������&'�.�,����
��� �� ���,���� ��,-,��� ��%/����� ���$�)�������,&����� 5 �����0�'� L�-;��� ��� +8���&�
;��%��-��� -�%������550�,�,�'&�� �� -�%C��&�� -�%,&&�;� .,�� ��)��� ���7�� $�5��,�� �
6�%�
5�����0�������������� �6����$�&�!�����,�5�������%�� ��������$�)����������,&������������!.���
����&-�5��� -������'&� G� �� ������ �����'���������� ��� � � �Y<� ��)����/��%� �,-�%��,���
��.���5��� G� �� 1�%/��� ��.�-,�/��� ���.�-��� �����-��/� �� ��� 8���&�������� ��
;��%��-�����
�
<�&�,5���.,��� �������E� ��%/� �%/� C��55� �����������)� �� ���-�������.�-,�/��� '�,��
8� ����������������&����!)�����������,�����,������- ���������,����������&/�����E���%/���-�
����-�5�&���E� ��-� ����;�&����������� �����;&!� ���-�& /��� ���8������ �����,5��� ��
�����������)��� �;8���,&��� ��&&�%�)�&� G� �,�.,��&� ��� ����&,����� ��-� ��� $�&���&��?&� ��&&�
�����������)��� ),&���������E� -�)�&� ��&/�� ������)��� ��� �&����������� �� ���-�&��.!�
��&���!��%F� �������%�� �����5��� )������� -���� �;;��� � &/��� ���)��� ������� �/�&),����,%��� ��
-����������-E� �-�&/� �� ���-�������.�-,�/��� ����,�%/� �5'&� �%/�  ����)���� �������%���
������ � ��&��!)��� �%%����'���� ���,55� ��� &,�����E� �� %/� ��),55��� ��-� &,������ ���,�������
���������������8�;8�'������/&�%���;�&�������&�;���� �G���������������,��G�- % ����
�
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#�%?&�������&�'�,&��&�������-�&����-�E��-�&/�5����& �������.�&/�������- % ��?���,&&'��%/�
�)5��E� �� ;�.�%'%����� �&5�8�,�,�,���� ���/&�%��� -���� ��E� �-�&/� �������� )���� �,�%/,��
��;���2� �� =�.�%'%����� B�-���������� +�������)������ � ������� -����%/� 3D6��� ����� ���,��
)���0������ �&� ��� ,&&,�,��9)�%/� )���0��� �&� �� � ��&� )!5��� �� ���?&����� �C��'� $���,��&)��,����
-����:E�-0%����I����,���1����������-� �������� ������ �� ��,-����8��;,�� ��$�&���� ��,&���� ���
�&5�8�,�,���� �0��� ��,�� ��&,�� -�%� ����-� �F��� ���/��� � ��-��/��&������ �� ���,��� ;,&/�E�
-�����������&����!��%���&&���C&/����������-,�/$!��� �
��&�����5���&�������E���%/������.!�
;�.�%'%����� )�%������%?��!&� $?%%!��E� �D6D�� ����� $�� �����&� ��� ��%/�55� ���.!� $��������
��;������� �� ��&��&�%���&E� ��� �������.��� 5��$���?&�� �%��&�!� ���,�,�'&� ����5��� ������
$�&�����
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Felmérési eredmények a PISA-sokk után 
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 � 9=��%����� ��� ������������&� ���.��%� S�����8/� +��./: � ���@6���*6���
�.��$�&)���&��� &��/�%����� ��55� ��;��� �.���� �� -�%/�� � .�,���� �� )�%�������
��&���0�-��/��!&E� -���� �� =�+�6)���%,&������ �� ;��%�� -� ��%/)��� ����,%� ��� ����.��  ��
�����-,�/�E� )�%/��� (D� �?& �5 �!� �����,��� ���.����� � ��.-��/���� -���E� �&�;)��!��� ��
�0��)��� .�,���� �&)��,��E� �� )�%������� ��;����%���� � ������?&�� ���  ��)������� )�%�����
$�&-������&�;�,����-�%/���.�,������)�&,%��&-��!�/�� ��������������
�
�� ���@6��� $�&-����� ���.-��/��� �������� 8���� I������� �,%E� ���%���%E� S�W�-5��%� ���
����.�� �&5����� �����-,�/,���� �0��)��� ����&'�� ������ �&� �,&��� ��55� ���.-��/��� �����&'�
�������� ,&&� )�&?�� +)�.����,%E� +���%�;C�E� ��-������, %� ��� ��&&��.��E� �� %/��%�55�
���.-��/�� �&������ � ��� )��� -,��� � -�&&���� ��� A+�E� ��%&��E� +;��/�&����,%E� ��������� ���
<���8������,%�� 	�55� ���.-��/����� ������ �&� �� -�%/��� �0��)����� ��� ���.�&-�E� -���� ��
��.�-,�/��� ��&&�%F� �� )�%��� ����&-�����5���� ��� ���. -��/��� ��-�����5��� )����
5����������� ��� ���'&E� ��%/� ��� -�&/��� ��;8��&��5��� , &&���� �� ���,55��� ��� I����,���
1����������-� ,&��&� ��� 0�,�6�&)��,�� �&�;������%����� � 5������ �&���,�0����,�,�� 8�&�'�
�������.����)�&������;8��&'.'��,-�%��,���)�&��
�
���I�LB��.�8�����������H&��8�����*6������.-��/����� �����.�-����%/�;�&&���,���)���?����
�� -�%/������,%�� �D6@(� �)��������8���� (4 6�� )���� ������ �����-��/��� �0)?&�� �����,�5���
)�%/� ��;���5���� #������� !�� )�����/&�%� ���� �.!�� � &� ����� �&� ����&,���&E� -���� ���
�����,�5��� �&� &� ��� �D"� '��� ��� I�LB6,�&�%� "
7� '�,� '&� ��-� -���.� �&� ���/���E� -���� ��
�����)�)!����,�/�������������&��0�����-����'��
�
HB=6��,�/����� ��)��� �0�,�� ���/��� � &�?��� �����,���E � -���� ��� I�LB6,�&�%2� 377D65��� ��
HB=� DE"4 6,�E� ���(65��� ;�.�%� DE@4 6,��� ��� D4� � �?&�� �)��� � )���.���� ?��-��� ��&���� ��
���.����� �.!����5���� ��� �5���&C�� �,$��.0�,���� -���� ��5��� ���-���������� ��%/�55� ��
�?& �5��%2��&�;$��C�� ������,�5���"
(3�A+B������%/� ����&'��E�-0%����I�LB6,�&�%�D
"��
A+B�� �����&'��� ��� ��,�/��� ��� ')�.��65 &8�!.��� �,$�� .0�,�E� �� � ��;$��C� � ������,�� ��� ��
$�&�!$��C������,������������
�
�� ��&��� �������� ��� �����,���� � &� ��� ;���� � )���.�� �� 377D6���(� � � ��� �%/����&-F��� ��
5�$��������� � �;������ ��,-&,�,���0����'�� � ��;6� ��� �&�;$����� �� � �;���� ��,�/�� 7(E*4�
�,&���E�-�� �5������I�LB6����,%��5���,�&�%�����73E
 �4����$�&�!$��������5����%/�����
��� ��,�/��,-� *74E� �&&��)�� *DE*4E� ����� -�%� �� $�&�!�� ���,�5�� ��-� ��.���� �&/���
��,�/5���-�%,�$���,���-��%'�0����E�-�������I�LB6��� �,%���� 55��%�� 37 �
�
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Médiumok a tanulás szolgálatában 

����&-C&���)��%/���),55��$������),&���,������������ ������,�������E����*6���5���&���������
�&!����0���� ��,�� ���
�� -,�8���,5��� �%/�'��;��� ����� ?��--�&� �&��.�&�� �� ��.�-,�/� ���
��8������ ���.-��/����5�-����'� �&�!� -�%/��� ��.�-,�/� �� ��-�������8��������� �� ��)� ���
����������� �� TTT���.��-�.����� � 80-��� �����!� �&�� �� ;��%��-��� �&���&�E� ;��8�����
��,��� -�.��),&&�&���,�E� ��� ���.�-���� ��.,�61�.��� N� ��� )�%��� �� -F�������0����� ��� G
��'�,���� �� ����)��/�,����,%� ��&��.������� ;���?%/�� 5 �$�����!�� ��� ���.�-���� �����������
B ��!��� �� -�%/��� �����,�6$��&������� ��� �����,�� ��;) ���&!����� � ���-F� .������
��,-0��������-F�������0�������,���� ��������������� ������0)�-�%�&.,����5�)������������
�
�� ��)��5�� -��������-� $�&�� � ���)!� -�.��-��� � �?&� �� � P$���
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�
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���#��% Q��� �%���� ;���,&&,� ),&�E� ��� %/F��!��&/�� &���� �� -�%/ ������,%�� �0��������
��-�&�%� ���&���.��� &,������ ��� �����,��� ��-,�C� 5&�%� �� �%��� ��F�� � ��� ��E� �-�� �� T�5� ����
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Befogadó információs társadalmat! 
���
� �� 5�$�%�.'� ��$��-,8�'�� �,���.�&�-� 9�6��$�%�.,� :� �)�� ��� ���';��� A��'5���� ��&,��
-�%&�;!E�.��������';���A��'�9�A�*:�,�&�%,5������-�% ����������,�/��G�(����,��&���� �?&��
GE� �������� ��--�&/��� � �)��&��� �&!�/?�� ��-� ��,�-��� �� �� -�.���� ��$��-,8�'�� ���
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